GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
Controladoria-Geral do Distrito Federal
Subcontroladoria de Controle Interno

RELATORIO DE AUDITORIA ESPECIAL
N 01/2016/DIATI/COLES/SUBCI/CGDF

Processon? :  0480-000126/2015

Unidade . Secretaria de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e
Juventude
Assunto : Auditoria de Tecnologia da Informacao

Senhor Coordenador,

Apresentamos o0s resultados dos trabalhos de auditoria na Secretaria de
Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude, determinada pelo Senhor
Controlador-Geral, por meio da Ordem de Servico n® 42/2015-SUBCI/CGDF, de 02/03/2015,
objetivando verificar a conformidade de contratos de bens e servicos de Tecnologia da
Informacdo a legislagdo vigente, bem como avaliar a execugdo desses contratos quanto aos
aspectos de eficacia, eficiéncia e economicidade.

| - ESCOPO, ABRANGENCIA E CRITERIO DE SELECAO

Esta auditoria foi realizada no &mbito da Secretaria de Estado de Politicas para
Criancas, Adolescentes e Juventude — Secrianca, no periodo de 02/03/2015 a 22/05/2015.

Os trabalhos sofreram restri¢es, na medida em que a resposta a Solicitacdo de
Auditoria n° 06/2015-DIATI/CONEP/SUBCI/CGDF, entregue em 22/04/2015, ndo foi
respondida pela Secretaria, mesmo apoés reiterado o pedido de resposta em 12/05/2015, por
meio da Solicitacdo de Auditoria n® 09/2015-DIATI/CONEP/SUBCI/CGDF.
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Os exames foram adstritos aos processos e contratos, a seguir:

TABELA 1 — LISTA DE CONTRATOS E PROCESSOS ANALISADOS

N° DO CONTRATO N° Do PROCESSO
417.001.816/2013
3812013 217.002.003/2013
217.000.748-2012
112012 217.000.830-2012
417.000.657/2013
2212013 217.001.587/2013
217.001.818/2013
2912014 217.001.016/2014
417.000.078/2015

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

Il - DESCRICAO DOS CONTRATOS ANALISADOS

O contrato n° 29/2014 foi firmado pelo Distrito Federal — DF, por meio da
Secrianga, com a empresa AZ Tecnologia LTDA, CNPJ n° 04.759.978/0001-92 e obedece aos
termos do Edital de Pregdo Eletronico que deu origem a Ata de Registro de Precos — ARP n°
04/2013 — BGP — Batalh&o da Guarda Presidencial/Ministério da Defesa. Esta avenca tem por
objeto a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de equipamentos e softwares
para instalacdo do Sistema de Monitoramento por Video — SMV na Unidade de Internacao do
Recanto das Emas, Unidade de Saida Sistematica, Unidade do CESAMI e Nucleo de
Atendimento Inicial da Secretaria de Estado da Crianca. O valor total do contrato foi
estabelecido em R$ 4.760.625,76 e o prazo de vigéncia de 12 meses a partir de sua assinatura
em 05/08/2014.

O contrato n° 22/2013 foi firmado pelo DF, por meio da Secrianca, com a
empresa Redecom Empreendimentos LTDA, CNPJ n° 05.950.933/0001-63, e obedece aos
termos do Edital de Pregdo Eletrénico que deu origem a ARP n° 104/2012 — DPF/FIG/PR.
Esta avenca tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de
equipamentos e software para a instalacdo do sistema de monitoramento por video. O valor
total do contrato foi estabelecido em R$ 5.439.399,00 e o prazo de vigéncia de 12 meses a
partir de sua assinatura em 12/07/2013. O contrato foi prorrogado pelo periodo de 120 dias, a
partir de 12/07/2014.

O contrato n° 38/2013 foi firmado pelo DF, por meio da Secrianga, com a
empresa APC Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n° 11.241.567/0001-76 e
obedece aos termos do Edital de Pregdo Eletronico que deu origem a ARP n° 17/2013 —
DECEx, Ministério da Defesa — Comando do Exército. Esta avenca tem por objeto a
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de infraestrutura de rede de
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dados nas novas unidades da Secretaria de Estado da Crianca. O valor total do contrato foi
estabelecido em R$ 5.909.005,00 e o prazo de vigéncia de 12 meses a partir de sua assinatura
em 05/11/2013.

O contrato n° 11/2012 foi firmado pelo DF, por meio da Secrianca, com a
empresa Tecnolta Equipamentos Eletronicos LTDA, CNPJ n° 32.913.188/0001-55 e obedece
aos termos do Edital de Pregdo Eletrénico que deu origem a ARP n° 11/2011 — Ministério das
ComunicacOes. Esta avenca tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo de servigos continuos de reprografia e impressdo, com o fornecimento de
copiadoras e/ou impressoras digitais, que deverdo ser novas e de primeiro uso, em linha de
fabricacdo, para reproducdo de copias e impressdes monocromaticas, e fornecimento de todos
0s insumos necessarios a execucao dos servicos (exceto o papel e a méao de obra de operacéo),
além de assisténcia técnica especializada e reposicdo de pecas originais. O valor total do
contrato foi estabelecido em R$ 606.691,44 e o prazo de vigéncia de 12 meses a partir de sua
assinatura em 23/05/2012. O contrato ja foi prorrogado em duas oportunidades.

I11 - CARACTERISTICAS DA UNIDADE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A Diretoria de Informatica e Telefonia — DIT é a Unidade que responde pelos
atos relacionados a Tecnologia da Informacdo da Secretaria de Estado de Politicas para
Criancas, Adolescentes e Juventude.

IV - IMPACTOS RELACIONADOS A AREA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

A seguir sdo apresentados os resultados dos exames realizados nos processos e
contratos listados no item | deste relatério, bem como as avalia¢fes da gestdo de Tecnologia
da Informacdo quanto aos aspectos de eficacia, eficiéncia e economicidade.

V — QUESTOES DE AUDITORIA

Foram consideradas para fins de elaboracdo das questdes de auditoria, as trés
fases da contratacdo de solucbes de Tecnologia da Informacdo, previstas no Capitulo Il da
Instrucdo Normativa 04/2010: planejamento da contratacdo, selecdo do fornecedor e gestdo do
contrato.
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TABELA 2 — QUESTOES DE AUDITORIA

REFERENCIA QUESTAO DE AUDITORIA CONSTATAGOES
. 1.1 A UNIDADE REALIZOU O CORRETO PLANEJAMENTO DOS
A. PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO OBJETOS CONTRATUAIS? 1.1.1A11.2
B. SELEGAO DO FORNECEDOR 2.1 A LEGISLAGAO FOI OBSERVADA? 21.1A21.2
- 3.1 O CONTRATO TEM SIDO DEVIDAMENTE ACOMPANHADO E
C. GESTAO DO CONTRATO CONTROLADO? 31143113

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA
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1. PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

O objetivo deste ponto critico de controle consistiu em avaliar as etapas
relacionadas aos planejamentos elaborados pela Secrianga, em razéo das aquisicoes realizadas
na &rea de Tecnologia da Informacé&o.

QUESTAO DE AUDITORIA:

1.1 A UNIDADE REALIZOU O CORRETO PLANEJAMENTO DOS OBJETOS CONTRATUAIS?

1.1.1 SUPERDIMENSIONAMENTO DE EQUIPAMENTOS DO TIPO RACK

O Projeto Béasico do Contrato n® 38/2013 entre a Secrianca e a empresa APC
Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n° 11.241.567/0001-76, definiu a necessidade
de aquisicdo de 70 Racks' de piso de 19” de largura, com altura de 44U Em visitas
realizadas, constatou-se na maioria dos Conselhos Tutelares e Unidades de Atendimento em
Meio Aberto equipamentos em desconformidade com a especificacdo técnica definida no item
11 da Ata de Registro de Precos n°17/2013 — DECEX, Ministério da Defesa — Comando do
Exército. Foram encontrados Racks de parede de 19” de largura, com altura de 12U e 6U, em
vez dos equipamentos previstos.

De fato, percebeu-se, conforme as fotos a seguir, tiradas nos Conselhos
Tutelares do Jardim Boténico e do Paranod, que o espaco interno dos Racks de 12U e 6U estéa
mais ajustado as necessidades dessas Unidades.

Considerando a demanda de pontos de rede previstos nos Projetos Executivos
encaminhados pela contratada, um Unico switch de 48 portas e altura padrdo de 1U, ja seria
suficiente para suprir todo o trafego de rede de Conselhos Tutelares e Unidades de
Atendimento em Meio Aberto.

Portanto, considera-se que o planejamento realizado para estes itens ndo levou em
consideracdo a necessidade real do 6rgdo. Na grande maioria das Unidades da Secrianca visitadas,
um anico Rack de 12U ja seria mais do que suficiente para hospedar os seus ativos.

Rack é um armario ou gabinete que hospeda, a partir de normas técnicas, equipamentos de rede. E um elemento
importante para a seguranca e organizacdo de ativos de informéatica. Existem vérios tipos de modelos de Racks,
cada um especifico para sua necessidade. Os mais comuns sdo 0s modelos de chdo ou piso e modelos de porte
menor, como os de parede.
2U ¢ o simbolo que representa a unidade de medida de altura utilizada em Racks de 197, seja ele de Piso ou
Parede. Um Rack de Piso de 44U mede 2074mm. Um Rack de parede de 12U mede 648 mm.
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FIGURA 1 — RACKS ENCONTRADOS NAS UNIDADES DA SECRIANGA

CONSELHO TUTELAR DO JARDIM BOTANICO (RACK DE 12U) CONSELHO TUTELAR DO PARANOA (RACK DE 6U)

\

REGISTRO FOTOGRAFICO EM 14/05/2015 REGISTRO FOTOGRAFICO EM 14/05/2015

Manifestacdo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgdo, a instauracio de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execucédo do contrato analisado.

Anélise do Controle Interno

Depreende-se da documentacdo entregue, mais precisamente da lista de
equipamentos — Racks, Patch Panels e Voice Panels - anexada ao Memorando n° 158/2015-
DIT/SUAG/Secrianga, que a maior parte dos “racks” entregues pela Contratada é de porte inferior
aos adquiridos, corroborando as constatagdes apontadas.

Entende-se que a recomendacdo foi iniciada, na medida em que foi determinada
pela autoridade maxima do Orgdo a Corregedoria do mesmo, por meio do Memorando n°
1338/2015-GABINETE, a instauracdo de Processo Administrativo para fins de apuracdo das
responsabilidades dos servidores envolvidos no planejamento e também na execucao do contrato
n® 38/2013 com a empresa APC Tecnologia e Engenharia LTDA - EPP, CNPJ n°
11.241.567/0001-76.

Ressalta-se que os resultados do Processo Administrativo supracitado serdo objeto
de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o Art. 83 da Portaria n°
226/2015-CGDF.
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Recomendacéo:

a) instaurar procedimento administrativo, nos termos da Lei Complementar n°
840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade por deficiéncias no
planejamento da contratacdo que levaram a aquisicdo de equipamentos
superdimensionados no ambito do Contrato n°® 38/2013 — Secrianca.

1.1.2 DEFICIENCIA DE PLANEJAMENTO PARA A CONTRATACAO DO SISTEMA DE
MONITORAMENTO POR VIDEO — SMV

Em analise o Processo n° 417.000.657/2013, que deu origem a contratacdo da
empresa REDECOM EMPREENDIMENTOS LTDA, CNPJ n° 05.950.933/0001-63, para fornecer e
instalar equipamentos e software de monitoramento por video, com o intuito de atender
necessidades especificas de determinados setores da Secretaria de Estado da Crianca do DF.

Verificou-se que o planejamento realizado para a contratacdo nao contém o
nivel de detalhamento necessario. Nao ha, por exemplo, elementos nos autos que justifiquem
a escolha dos modelos das cameras de video, considerando principalmente o alinhamento
entre as necessidades da Secrianca com as caracteristicas dos equipamentos e as condi¢des
dos locais de instalacdo. Ressalta-se, ainda, que o0s projetos executivos elaborados pela
contratada e apresentados pela Secretaria, ndo informam com clareza todos os elementos que
compdem o sistema de monitoramento por video.

O impacto de um planejamento deficiente pdde ser verificado durante as
vistorias realizadas pela equipe de auditoria, na medida em que varias falhas foram
identificadas na prestacao dos servigos contratados:

divergéncias entre as quantidades de: produtos adquiridos, informadas pelos
gestores, presentes nos projetos de As Built e verificadas in loco;

funcionamento de cadmeras com o campo de visdo obstruido;
instalacdo de cameras em local inadequado;
instalacdo de cameras em Unidades ndo previstas;

inoperancia de equipamentos instalados no Centro de Controle de Operac6es
- CCO;

catracas subutilizadas;

pagamento por equipamentos ndo instalados na Unidade de Internagdo de
Brazlandia, cuja construgdo ainda ndo havia sido finalizada;

nenhum dos centros de monitoramento, idealizados para as Unidades de
Internagdo de Santa Maria, Sdo Sebastido e Brazlandia, foram concluidos
adequadamente. Prescindem, por exemplo, de sistema de climatizacdo e piso
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elevado, em descumprimento ao item 2.6.1 do Anexo | do Termo de
Referéncia do SMV.

A seguir serdo mostradas algumas situagdes identificadas durante os trabalhos
de campo, causadas por falhas de planejamento do projeto de SMV, ilustradas por fotos
tiradas em vistorias realizadas.

Na Unidade de Internacdo de So Sebastido observou-se que no local previsto
para banho de sol dos jovens, a cdmera mostrada na Figura 2 foi instalada na extremidade
superior a direita do patio, sendo que a sua visdo estd obstruida pela grade de protecéo,
inviabilizando assim o0 monitoramento por inteiro do espago.

FIGURA 2 —UNIDADE DE INTERNAGCAO DE SAO SEBASTIAO — CAMERA INSTALADA EM LOCAL INADEQUADO

REGISTRO FOTOGRAFICO EM 18/05/2015

Conforme ilustrado na Figura 3, verificou-se que a sala do Centro de Controle
de Operagbes — CCO, atualmente Coordenagdo de Inteligéncia — COORIN, encontra-se
inoperante. Os servidores ndo foram treinados para operar o sistema conforme previsto.
Também foi constatado que a maior parte das estacbes de trabalho destinadas a
operacionalizagdo das cameras moveis, a partir da COORIN, encontra-se desativada. Além
disso, foram identificados modelos com especificagcdes abaixo das previstas.

FIGURA 3 —COORDENAGAO DE INTELIGENCIA — EQUIPAMENTOS INOPERANTES E COM ESPECIFICAGOES

TECNICAS INFERIORES AS PREVISTAS
2 — 4 60
i M

REGISTRO FOTOGRAFICO EM 15/04/2015 REGISTRO FOTOGRAFICO EM 15/04/2015
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Ainda na COORIN constatou-se que a atividade de monitoramento ininterrupto
e simultanea ndo estd sendo realizada, uma vez que a instalacdo de varios equipamentos
previstos ndo foi concluida. As telas de monitores ndo foram instaladas. Encontravam-se

encostadas na parede em condicdes inapropriadas e sujeitas a intempéries.

FIGURA 4 — COORDENAGAO DE INTELIGENCIA — EQUIPAMENTOS NAO INSTALADOS

REGISTRO FOTOGRAFICO EM 22/05/2015 REGISTRO FOTOGRAFICO EM 22/05/2015

Na sede da Secrianca foi verificado que as duas catracas instaladas estavam

inoperantes.

FIGURA 5 — SEDE DA SECRIANGA — CATRACAS INOPERANTES.

REGISTRO FOTOGRAFICO EM 22/05/2015 REGISTRO FOTOGRAFICO EM 22/05/2015

Ainda na sede da Secrianca foram encontradas cameras instaladas em local ndo
previsto, sem planejamento e critério, conforme ilustrado na Figura 6.

Diretoria de Auditoria de Contratacdes de Bens e Servicos de Tecnologia da Informagéo - DIATI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1408 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3365 — Fax: (61) 2108-3302



Subcontroladoria de Controle Interno 10 de 62

FIGURA 6 — SEDE DA SECRIANGCA — CAMERAS INSTALADAS EM LOCAIS NAO PREVISTOS.

REGISTRO FOTOGRAFICO EM 22/05/2015 REGISTRO FOTOGRAFICO EM 22/05/2015

Observa-se que duas cameras com configuracdes idénticas foram instaladas,
lado a lado, no 3° andar da sede da Secrianca. Além disso, foram encontradas duas cameras
instaladas na fachada do prédio, direcionadas para o estacionamento. Este local ndo estava
previsto para receber os equipamentos.

Na Unidade de Internagéo de Santa Maria verificou-se a instalagdo de cameras em
locais inadequados, conforme ilustrado na Figura 7. Entende-se que houve falha no planejamento
uma vez que podem ser facilmente alvo de vandalismo praticado por jovens internos.

FIGURA 7 — UNIDADE DE INTERNAGCAO DE SANTA MARIA — INSTALAGCAO DE CAMERAS EM LOCAIS
INADEQUADOS

REGISTRO FOTOGRAFICO EM 19/05/2015

Na Unidade de Internacdo de Brazléndia foi verificado que o quadro de
distribuicdo de energia encontrava-se inativo. Todos 0s equipamentos destinados a esta
Unidade foram pagos, mesmo ndo tendo sido instalados. O pagamento s6 deveria ter ocorrido
apos o teste e validacdo de funcionamento de todo o sistema de monitoramento por video.
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FIGURA 8 — UNIDADE DE INTERNAGAO DE BRAZLANDIA — QUADRO DE DISTRIBUIGAO DE ENERGIA
INATIVO

REGISTRO FOTOGRAFICO EM 14/05/2015

Conforme j& mencionado, foram identificadas divergéncias entre as
quantidades de produtos adquiridos informadas nos autos, e as verificadas in loco. Ademais, 0
quantitativo apurado nas vistorias foi inferior ao contratado, conforme ser4 demonstrado ao
longo do relatério.

O Termo de Referéncia elaborado para a contratacdo deixou de observar a Lei
n® 8.666/93, art. 6°, inciso IX, o qual reforca a necessidade de elaboracdo de Projeto Basico ou
Termo de Referéncia com informacgfes precisas e adequadas a necessidade do contratante,
proporcionando uma visdo global da obra ou servico, a identificacdo dos elementos
construtivos com clareza, estudos que permitam deduzir os métodos construtivos, instalacdes
e as condigdes organizacionais. Ademais, na avaliacdo da equipe de auditoria, 0s projetos
executivos ndo contém elementos suficientes para um efetivo acompanhamento das obras em
todos os seus aspectos, em dissonancia com o inciso X do art. 6° da Lei de Licitagdes.

Manifestacéo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgao, a instauracio de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execucdo do contrato n° 22/2013,
analisado.

Os gestores informaram, ainda, por meio do Memorando n° 177/2015-
DITI/SUAG/Secrianga, que a empresa Redecom Empreendimentos, CNPJ n° 05.950.933/0001-
63, ja iniciou algumas adequagdes no sentido de operacionalizar as catracas subutilizadas e 0s
equipamentos do Centro de Controle de Operacgdes — CCO.
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Ficou ainda acordado que a Secretaria encaminharia oficios formalizando as
pendéncias da empresa, conforme consta no mesmo Memorando n° 177/2015-
DITI/SUAG/Secrianca, supracitado.

Anadlise do Controle Interno

Entende-se que a recomendagéo estabelecida na letra “a” foi iniciada, na medida
em que o Sr. Secretario da Pasta determinou a instauracdo de Processo Administrativo para fins
de apuracdo das responsabilidades dos servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na
execucdo do contrato n® 22/2013 com a empresa Redecom Empreendimentos, CNPJ n°
05.950.933/0001-63.

No que diz respeito a recomendacdo consignada na letra “b”, considera-se
parcialmente cumprida na medida em que, de acordo com o Memorando n° 177/2015-
DITI/SUAG/Secrianca, proveniente da Diretoria de Informatica e Telefonia — DITI, ainda serdo
elaborados cronogramas para fins de correcdo e ajustes necessarios para o funcionamento
satisfatorio do Sistema de Monitoramento por Video — SMV.

Ressalta-se que tanto o resultado do Processo Administrativo supracitado quanto a
execucdo das atividades previstas nos cronogramas prometidos pela contratada deverdo ser objeto
de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonéancia com o Art. 83 da Portaria n°
226/2015-CGDF.

Recomendacdes:

a) instaurar procedimento administrativo, nos termos da Lei Complementar n°
840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade pelas falhas na conducgéo
do processo de planejamento da contratacdo do Sistema de Monitoramento
por Video (Contrato n° 22/201-Secrianca), as quais deram causa aos
problemas descritos neste relatorio;

b) promover, junto aos representantes das areas envolvidas, 0s ajustes
necessarios para o funcionamento satisfatorio do Sistema de
Monitoramento por Video — SMV.

1.2 CONCLUSOES RELATIVAS AO PLANEJAMENTO DAS CONTRATACOES

Consoante os fatos relatados, a Secrianga falhou em varios aspectos
relacionados a fase de planejamento da contratacdo. No contrato de aquisicdo de Racks foram
selecionados equipamentos com configuragdo acima do necessario pela Unidade, gerando
custos adicionais ao erario.
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Foi verificado, também, que o0s projetos executivos das obras relativas a
implantacdo do Sistema de Monitoramento por Video — SMV tiveram nivel de detalhamento
insuficiente, uma vez que nem todos os seus elementos foram discriminados nos projetos.
Esta deficiéncia, além de dificultar o acompanhamento das obras por parte dos gestores,
trouxe consequéncias indesejadas ao contrato, como por exemplo: entrega a menor de
produtos adquiridos, funcionamento de cameras com o campo de visao obstruido, instalacéo
de cadmeras em local inadequado, instalacdo de cameras em Unidades ndo previstas,
inoperancia de equipamentos, pagamento por equipamentos ndo instalados, dentre outras.
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2. SELECAO DO FORNECEDOR

O objetivo deste ponto critico de controle consistiu em avaliar se a escolha de
fornecedores cumpriu 0s requisitos exigidos pela Lei de Licitagdes.

QUESTAO DE AUDITORIA:

2.1 NO QUE DIZ RESPEITO A ESCOLHA DE FORNECEDORES, A LEGISLAGCAO VIGENTE FOI
OBSERVADA?

2.1.1 CONTRATAGAO DE IMPRESSORAS SUPERDIMENSIONADAS

De acordo com Projeto Bésico que deu origem ao Contrato n® 11/2012,
celebrado entre a Secretaria de Estado da Crianca e a empresa Tecnolta Equipamentos
Eletrénicos, CNPJ n°® 32.913.188/0001-55, havia a necessidade de contratacdo de trés tipos de
impressoras, classificadas de A, B e D.

A partir da analise de dados do Projeto Basico, é possivel identificar a média
de coOpias mensais de cada impressora por Unidade, ultima coluna da tabela a seguir.
Constatou-se que a média de cdpias estimada por impressora locada na Secretaria varia de
aproximadamente 7.333 a 10.636 cOpias mensais.

TABELA 3 — LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES DE IMPRESSORAS PREVISTAS NO PROJETO BAsSICO

QUANTIDADE DE IMPRESSORAS : MEDIA DE COPIAS
Vi ToTAL DE COPIAS 'MENSAIS TN B T
TiPOA | TiPoB | TPoD | ToTAL EsTiMADAS BAsICO [E——————

SECRETARIA DA CRIANGA (SEDE) 4 2 6 44.000 7.333
NUCLEO DE ATENDIMENTO INICIAL 4 1 5 42.000 8.400
UNIDADE DE INTERNAGAO DO PLANO PILOTO
(CAJE) 23 1 24 207.000 8.625
UNIDADE DE INTERNAGAO DO RECANTO DAS EMAS 10 1 1" 117,000 10.636
(UIRE)
UNIDADE DE INTERNAGAO DE PLANALTINA (CIAP) 4 1 1 6 52.000 8.667
UNIDADE DE INTERNAGAO DE SAO SEBASTIAO 1 1 1 3 22.000 7.333
SEMILIBERDADE DE TAGUATINGA SuL 1 1 8.000 8.000

A tiragem média prevista no Projeto Basico por impressora do restante das
Unidades foi de 8.000 copias.

Apesar de a variacdo média de coOpias por equipamento ndo ultrapassar a
10.636 por més, efetuou-se a contratacdo de trés modelos de impressoras, cujos Ciclos

Diretoria de Auditoria de Contratagdes de Bens e Servicos de Tecnologia da Informacéo - DIATI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1408 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3365 — Fax: (61) 2108-3302




Subcontroladoria de Controle Interno 15 de 62

Maximos Mensais® variam de 80.000 a 300.000 cépias mensais, muito acima da demanda da
Secretaria, restando evidente a escolha equivocada dos equipamentos. A partir desta
informacao, ¢é possivel afirmar que os modelos contratados foram superdimensionados.

Esta constatacdo é confirmada por estudo da tiragem mensal ao longo do
contrato, elaborado com base nos meses de nov/2012 a out/2013. De acordo com este estudo,
apresentado a seguir em trés tabelas distintas, a média das médias de impressbes dos
equipamentos do tipo A é de 2.498, do tipo B é de 3.527 e do tipo D é de 14.125 copias
mensais. Todas muito abaixo do seu ciclo maximo mensal de 300.000, 80.000 e 300.000
copias, respectivamente.

TABELA 4 — QUANTIDADE DE IMPRESSOES MENSAIS POR EQUIPAMENTO - TIPO A (CICLO MAXIMO MENSAL
=300.000 COPIAS)

TiPo | IMPRESSORA | NOV/12 | DEZ/12 | JAN/13 | FEV/13 | MAR/13 | ABR/13 | MAI1M3 | JUN/13 | JuL/M3 | AGO/M3 | SET/13 | ouT/13 | MEDIA
A | T794FL4Y | 7981 | 1517 | 895 | 1.012 | 3.703 0 420 | 2.964 | 5402 | 4534 | 7.821 | 13.950 | 4.183
794FLGB | 4.166 | 2.167 | 1.285 | 1.106 | 2.367 | 848 | 1.782 | 1.543 | 1180 | 1.443 | 770 | 1.686 | 1.695
T94FLFN 748 | 1.285 | 1.584 | 1.664 | 4.261 | 1.753 | 2.666 | 2.619 | 1.943 | 2.937 | 3.449 | 3.082 | 2.333
794FLG2 | 12.023 | 9.451 |10.659 | 4.022 | 3.238 | 1.722 | 4.316 | 2.147 | 1.317 | 2.658 | 2.059 | 3.012 | 4.719
794HH86 | 4.891 | 5.265 [ 12.650 | 2.542 | 6.345 | 3.952 | 4.576 | 4.121 | 3.278 | 4.276 | 3.573 | 5.257 | 5.061
T94FL8Y | 8.081 | 7.772 | 7.534 | 2438 | 5456 | 2.130 | 3.149 | 3.693 | 3.375 | 3.277 | 2.141 | 4.621 | 4.472
7T94FLCY | 2.162 | 2.036 | 2.487 | 3.057 | 2.564 | 1495 | 2.373 | 2.649 | 3.890 | 1.685 | 2.211 | 2.951 | 2.463
794FL76 | 5.084 | 2.704 | 6.490 | 5.693 | 5.380 | 3.206 | 4.457 | 4.568 | 7.227 | 3.036 | 4.322 | 5.582 | 4.812
794FLGF | 2.582 | 2.486 | 2.030 | 2.953 | 3.240 | 1.779 | 3.108 | 2.766 | 3.606 | 1.448 | 1.924 | 2.739 | 2.555
794FLGV | 1.884 | 2.027 | 2.150 | 1.277 | 2.138 | 1.630 | 2.471 | 2.927 | 4.015 | 1.398 | 2.961 | 3.882 | 2.397
794FLD1 | 7.263 | 2121 | 7.836 | 6.872 | 5.920 | 4.530 | 6.286 | 7.078 [10.784 | 4.777 | 6.254 | 9.744 | 6.622
794FL9Z 775 | 1.354 | 416 150 364 565 551 347 290 360 400 96 472
794FLG8 | 5218 | 775 | 1.065 [14.725| 8.192 | 5.386 | 6.467 | 4.571 | 3.184 | 4.652 | 5.968 0 5.017
T94FL9Y 278 466 1 24 88 201 246 347 39 41 124 0 155
794FL5Z 97 1141 1 1 498 203 193 92 1 64 0 1974 | 355
794FLDT 790 0 1.608 | 291 1.010 | 919 | 1225 | 1360 | 766 | 1.399 | 2519 | 847 | 1.061
794HHOV | 1686 | 621 | 1.587 | 1.044 | 1.331 | 1.311 | 2.047 | 1.452 | 1.463 | 1.481 0 1.929 | 1.329
794FLGO | 5.098 | 209 | 1.048 | 85 270 | 1.211 | 702 | 1.070 | 433 390 895 | 1.659 | 1.089
794FLOM | 1.152 | 438 | 1.508 | 1.133 | 1.699 | 1.238 | 2.058 | 1.326 | 1.300 | 1.480 | 2.387 | 1.253 | 1.414
794FL8K | 2.880 | 815 | 1.570 | 2142 | 2.582 | 1.696 | 2.360 | 2.118 | 2.516 | 2.400 | 2.085 | 3.835 | 2.250
794FLGX | 3.398 | 2.344 | 1690 | 975 | 7.587 | 3.601 | 8.921 | 5227 | 5.007 | 3.732 | 3.915 | 3.012 | 4.117
T94FLCT 121 | 3.107 | 1.295 | 1.284 | 1.865 | 1.467 0 1.306
794FLGD | 1438 | 375 610 | 2927 | 1295 | 998 | 1.319 | 1.306 | 1.400 | 1.642 | 2.818 | 1.303 | 1.453
T94FL7Y | 1.104 0 1121 | 703 | 1968 | 1.697 | 2214 | 1.391 | 1.349 | 1.990 | 2.504 | 1.180 | 1.435
794FLDW | 4632 | 829 | 1.955 | 357 496 283 557 | 1.556 0 2.347 | 1.960 | 1.372 | 1.362
794FL80 | 1.094 | 834 50 | 1.606 896
794FLGY | 1.226 | 6.497 3862
794FLCO | 2.683 | 2490 | 1.908 | 1.750 | 1.215 | 720 | 1.380 | 3.616 | 1.276 | 922 | 3.244 | 643 | 1.821
7T94FLBX | 2.927 | 1.685 | 1.812 | 2.716 | 3.416 | 1.273 | 2.149 | 3.159 | 2.442 | 1.906 | 4.862 | 2.585 | 2.578
7T94FLG1 | 1.676 | 1.429 | 1.077 | 1.425 9 732 | 1474 | 6.269 | 1.857 | 2.026 | 3.045 | 1.460 | 1.873

b AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP AP dP AP AP AP AP AP <

* O Ciclo Méximo Mensal n&o é um limite imposto pelo fabricante, entretanto, é um parametro utilizado para se
estabelecer a durabilidade e robustez dos equipamentos.
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TABELA 4 — QUANTIDADE DE IMPRESSOES MENSAIS POR EQUIPAMENTO - TIPO A (CICLO MAXIMO MENSAL
=300.000 COPIAS)

TiPo | IMPRESSORA | NOV/12 | DEZ/12 | JAN/13 | FEV/13 | MAR/13 | ABR/13 | MAI/13 | JUN/13 | JuL/13 | AGO/13 | SET/13 | ouT/13 | MEDIA
A 7T94FLFB | 2.697 | 2.750 | 1.773 0 6.550 | 2.134 | 3.405 | 5.113 | 5.125 | 1.633 | 7.154 | 5.825 | 3.680

A T94FL6P | 2.324 | 1.379 | 1.204 | 2.031 | 1456 | 917 | 1.825 | 4.287 | 5926 | 7.213 | 7.582 | 3.030 | 3.265
A | 794FLGN | 1.738 | 1.168 | 1.231 | 1.748 | 1925 | 595 | 1.633 | 2.975 | 1.450 1.607
A 794FL6H | 2312 | 1573 | 100 | 1.274 | 2.774 | 2159 | 3.451 | 1.764 | 2.052 | 1.390 | 2.446 | 3.915 | 2.101
A | T94FLGY | 1427 | 2065 | 971 | 1.904 | 1.013 | 1.671 | 1.725 | 3.036 | 757 1.619

MEDIA TiPO A 2.498

TABELA 5 — QUANTIDADE DE IMPRESSOES MENSAIS POR EQUIPAMENTO — TIPO B (CICLO MAXIMO MENSAL
=80.000 COPIAS)

TiPo | IMPRESSORA | NOV/12 | DEZ/12 | JAN/13 | FEV/13 | MAR/13 | ABR/M3 | MAI13 | JUN/13 | JuL/M3 | AGO/13 | SET/13 | ouT/13 | MEDIA
B | 35P70DZ | 10.282 | 15.562 | 9.563 | 6.151 | 10.853 | 4.919 | 6.797 | 8.560 | 1.909 | 10.054 | 4.779 | 7.449 | 8.073
35P36YF | 4.136 | 7.856 | 3.887 | 5.658 | 3.058 | 3.508 | 5.906 | 5.820 | 7.426 | 7.171 | 4.389 | 5.276 | 5.341
35P7TMMY | 3.517 | 3.795 | 2.313 | 2.784 | 4159 | 2.875 | 2.870 | 2.620 | 6.122 | 1.738 | 3.083 | 5.937 | 3.484
35P7TMMZ | 6.623 | 7.090 | 4515 | 13.033 | 2.519 | 4.276 | 6.573 | 10.936 | 5.004 | 10.799 | 7.054 | 7.622 | 7.170
35P742L | 25.861 | 19.469 | 9.029 | 2.329 | 15.451 | 16.867 | 27.588 | 20.875 | 25.782 | 2.966 | 19.893 | 29.666 | 17.981
35P73M1 | 1.010 | 3.112 | 596 331 850 827 | 1536 | 956 | 1.346 | 1.073 | 2219 | 547 | 1.200
35P6V1Z | 3.862 | 7.053 | 1.795 | 1.604 | 3.760 | 2.495 | 22.142 0 1.949 | 1619 | 2.950 | 1.563 | 4.233

35P73ZV | 912 0 4.090 1 1 105 0 0 6.151 | 9.994 | 10.084 | 4.388 | 2.977
35P7MMP | 4.342 | 3.075 | 2.985 | 3.327 | 1.682 | 3.206 | 1.801 | 2.959 | 2.273 | 4.305 | 3.923 | 2.554 | 3.036
35P9Z1Z | 9.144 | 7.578 | 7.029 | 3.329 2.244 | 2.687 | 3.648 | 2.564 5.150 | 3.932 | 4731
35P73RV | 1416 | 2.344 | 803 | 2.032 | 2.789 | 1.113 | 2.165 2.049 | 2.352 | 2.029 | 2.185 | 1.934
35P7MNO | 2.494 | 2576 | 710 | 1.135 | 2.301 | 961 | 1.727 1.967 | 1.482 | 1.808 | 2.434 | 1.781
35P9YWT | 1.149 | 1.620 | 1.162 | 966 | 2.325 | 1.312 | 2.012 2910 | 2145 | 2241 | 950 | 1.708
35P7484 | 956 | 1.962 | 787 632 | 2.080 | 735 | 1.440 1.971 | 1.987 | 1.588 | 1.157 | 1.390
35P740G | 1.962 | 3.666 | 1.615 | 2.512 | 2.663 | 1.329 | 2.504 2563 | 2.270 | 4.163 | 5477 | 2.793
35P71VF | 2.959 | 2.285 | 1.929 | 2.294 | 6.074 | 2.717 | 3.347 3.651 | 2498 | 3461 | 3.196 | 3.128
35P724F | 5972 | 3.210 | 757 | 2.038 | 2.707 | 1.249 | 1.853 2683 | 2.336 | 2.390 | 2.213 | 2492
35P740M | 5.362 | 2.573 | 2.717 | 4.267 | 5445 | 3.394 | 4.540 3.639 | 2.682 | 3.593 | 2.921 | 3.739
35P740L | 3.233 | 2.077 | 1.720 | 3.312 | 4.677 | 3.338 | 4.242 3.523 | 3.146 | 6.059 | 4.421 | 3.613
35P70CH | 3.907 | 2.014 | 3.232 | 3.531 | 3.563 | 3.267 | 4.690 4.461 | 4322 | 5234 | 5398 | 3.965
35P73TO | 3.015 | 1.422 | 3.543 | 2.275 | 2.801 | 3.000 | 5.660 | 1.672 | 3.199 | 3.636 | 5.819 | 2.081 | 3.177
35P6V25 | 3.960 | 1.704 | 2.027 0 1.923

35P7TMMK | 1.575 | 1.721 | 1.343 | 679 | 1.087 | 751 | 1.632 | 1.874 | 2.024 | 483 | 2.138 | 1.933 | 1.437
35P70F7 | 4.728 | 3.989 | 3.824 | 2203 | 3.229 | 3.388 | 6.855 | 2.871 | 5942 | 2.714 | 3.277 | 4.083 | 3.925
35P6VAT | 3.536 | 2.448 | 3.403 | 1.204 | 2.592 | 1.945 | 2406 | 1.629 | 2.616 | 882 | 2.791 | 4.108 | 2.463

35P9YWW | 2.114 | 1.230 | 646 | 1.223 | 2121 | 1.236 | 2.937 | 1.745 | 3.877 | 1.240 | 2.653 | 5.081 | 2175
35P73ZX | 2.796 | 2.770 | 658 | 1.690 | 4.446 | 1.660 | 4623 | 2.620 | 2.758 | 2.737 | 5261 | 1.723 | 2.812
35P73PB | 3.175 | 1.524 | 1148 | 2.072 | 2.041 | 1.882 | 3.222 | 3.551 | 1.622 | 1.987 | 4.142 | 2.350 | 2.393
35P73M2 | 3.958 | 3.664 | 3.056 | 623 | 1.419 | 1.866 | 3.748 | 5.525 | 2.623 | 6.581 | 4.125 | 4.406 | 3.466

35P73ZG | 1.251 | 1.590 | 1.384 | 334 | 1.700 | 1.304 | 2.468 | 1.623 | 1.041 | 2.737 | 3.967 1.764
35P73L7 | 2212 | 2.516 | 1427 | 726 | 1467 | 1487 | 2.834 | 3.438 | 2.041 | 3.964 | 4763 | 2.781 | 2.471
35P70D0 | 3.571 | 2476 | 3.198 | 1.074 | 2.898 | 2.348 | 4.826 4.008 | 4128 | 7.395 | 3.986 | 3.628

35P7MMM | 1.029 | 1.585 | 961 | 1.385 | 2.159 | 1.925 | 2.919 | 1.331 | 3.153 | 1.328 | 1.882 | 2.382 | 1.837
35P73RZ | 4.231 | 3.644 | 2200 | 1.328 | 1.613 | 1.614 | 4.258 | 1.510 | 4.389 | 2.082 | 3.500 | 4.582 | 2.913
35P73MB | 8.466 | 6.420 | 6.245 | 6.975 | 9.345 | 3.881 | 5.566 | 8.639 | 6.052 | 7.570 | 9.689 | 3.647 | 6.875

DD DD D)D) 0| D)D) 0|0 0|00 0| V|0|0|WV|0|W0|W0|0|0|0|0|0|0|0|00|0|00|00|©0
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TABELA 5 — QUANTIDADE DE IMPRESSOES MENSAIS POR EQUIPAMENTO — TIPO B (CICLO MAXIMO MENSAL
=80.000 COPIAS)

TiPo | IMPRESSORA | NOV/12 | DEZ/12 | JAN/13 | FEV/13 | MAR/13 | ABRM3 | MAI13 | JUN/13 | JuL/M3 | AGO/13 | SET/13 | ouT/13 | MEDIA
B | 35P71VN | 9.173 | 5446 | 5971 | 6.028 | 2.231 | 2571 | 4.627 |20.675| 7.995 | 5917 | 9.956 | 3.529 | 7.010
35P73M5 | 2134 | 1.235 | 931 | 2300 | 3.627 | 1.546 | 2.462 | 4.098 | 4.944 | 2.461 | 2957 | 2414 | 2.592
35P73TT | 4721 | 2.793 | 2.667 | 1.733 | 3.891 | 1.690 | 2.596 | 4.637 | 3.366 | 2.978 | 4.344 | 2.567 | 3.165
35P73M9 | 3.053 | 1.939 | 1.507 | 2467 | 3.418 | 770 | 1.768 | 3.365 | 914 | 2.183 | 2.991 | 2549 | 2.244
35P7TMMV | 3.678 | 2.929 | 2.706 | 2910 | 5223 | 1.666 | 3.709 | 5.012 | 6.150 | 4.482 | 7.239 | 2,538 | 4.020
35P7TMG8 | 514 | 1535 | 1.180 | 1.613 0 0 807
35P71TV | 3.735 | 1.366 | 1.202 | 527 | 2.772 | 1.488 | 8.760 | 3.312 | 4.000 | 2.467 | 4196 | 5.330 | 3.263
35P73M3 | 5413 | 2.130 | 3.808 | 2493 | 4.907 | 2.869 | 5136 | 3.960 | 4.737 | 4117 | 3.892 | 6.214 | 4.140
35P71K2 | 3.989 | 1.855 | 2.999 | 1606 | 3.849 | 2.353 | 2.616 | 3.806 | 4.801 | 5132 | 4.838 | 3.760 | 3.467
35P73T1 | 4.785 | 3.095 | 2673 | 2518 | 4570 | 2116 | 3.326 | 2.687 | 3.301 | 3.999 | 4.164 | 3.733 | 3.414
35P71VD | 4.808 | 4.457 | 2.877 | 2.155 | 3.750 | 2.233 | 4.389 | 4.621 | 3.145 | 2.828 | 5.381 | 4.716 | 3.780
35P6VOC | 4.781 | 2.829 | 942 | 3.153 | 2.047 | 1.567 | 3.098 | 3.265 | 2.056 | 2.157 | 3.958 | 3.581 | 2.786
35P6V02 | 1.620 | 1.824 | 857 | 1.088 | 598 803 971 1.879 | 2.804 | 2.082 | 4.131 | 2.092 | 1.729
35P73LD | 836 | 6.236 | 1.314 | 2.164 | 2.372 | 1.670 | 2.006 | 1.816 | 2.277 | 2129 | 2.771 | 2.662 | 2.354

MEpiA TiPo B 3.527

U000 |0|0|0|0|00|00|00|00| 0

TABELA 6 — QUANTIDADE DE IMPRESSOES MENSAIS POR EQUIPAMENTO — TIPO D (CICLO MAXIMO MENSAL
=300.000 copiAs)

Tipo | IMPRESSORA | Nov/12 | DEZ/12 | JAN/13 | FEV/13 | MAR/13 | ABR/13 | MAI113 | JUN/13 | JuL/13 | AGO/13 | SET/13 | ouT/13 | MEDIA
D 2405574 | 8.582 |12.361 [32.492 | 6.470 | 7.584 | 7.147 | 4.678 | 6.012 | 5.640 | 7.979 |14.827 | 4.367 | 9.845

D 2405704 | 17.798 | 6.236 |29.949 | 21.594 | 25.101 | 16.042 | 20.498 | 28.802 | 31.500 | 13.835 | 19.532 | 23.890 |21.231
D 2405526 | 15.340 | 23.616 | 11.777 | 6.773 | 20.141 | 24.931 | 21.538 | 23.013 | 11.118 | 15.501 | 10.798 | 22.095 |17.220
D 2405710 | 8.943 | 3.778 | 5.609 | 4600 | 5940 | 7.034 | 9.446 7.369 | 5.967 | 7.512 | 9.323 | 6.866
D 2405615 | 19.032 | 12.993 | 14.046 | 10.631 2 3479 | 13.449 | 48.272 | 21.834 | 12.043 | 19.225 | 10.527 | 15.461

MEpiA Tipo D 14.125

Em resposta  a  Solicitagdo de  Auditoria n° 04/2015-
DIATI/CONEP/SUBCI/CGDF, a Diretoria de Informatica e Telefonia — DIT informou que ja
havia “visualizado gastos desnecessarios em algumas locacfes de impressoras e a
necessidade para algumas unidades de reposicdo de impressoras doadas pelo KIT GDF que
disponibilizava uma impressora Samsung para cada Conselho Tutelar, as mesmas vem
apresentando problemas técnicos e devido ndo ter manutencdo estamos substituindo pelas
impressoras TIPO B que sdo multifuncionais”. (grifo nosso).

Informou ainda, por meio do Memorando n° 56/2015-DIT/SUAG/Secrianca,
que o contrato n° 11/2012 necessita de “uma adequagdo e nova contratagédo, visando
adequar as nossas reais necessidades, para tanto estamos preparando um processo licitatorio
neste sentido”. (grifo nosso)
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Portanto, diante dos dados apresentados e da manifestacdo do gestor, € possivel
afirmar que os modelos contratados foram superdimensionados e que o atual contrato ndo esta
ajustado as necessidades atuais da Secretaria da Crianca.

Manifestacéo do Gestor

Por meio do Oficio 1403/2015-GABINETE, item 1.6, foi informado que:

“1.6 Outrossim, (conforme esclarecimentos prestados pela Diretoria de Tecnologia e
Informacdo) esta sendo promovido junto aos representantes das areas envolvidas 0s
ajustes necessarios ao pleno funcionamento do Sistema de Monitoramento por
Video - SMV, além de novo planejamento pela equipe atual, acerca da
guantidade necessaria de impressoras e impressdes, dado a assuncdo dos
programas como 0 Jovem Candango e outras areas afins por esta Pasta, cuja
estimativa originaria no corresponde a nova realidade de funcionamento da
maquina administrativa do Distrito Federal” (Grifo nosso)

Ainda sobre este tema, os gestores informaram, por meio do Memorando n°

158/2015-DIT/SUAG/Secrianca, que:

“Conforme as informagdes relacionadas no Relatorio Preliminar de Auditoria Especial n°
03/2015/DIATI/CONAG/SUBCI/CGDF, referente ao Contrato de Prestagdo de servigos
de outsourcing das impressoras, assinado com a empresa Tecnolta, foram feitos alguns
ajustes e providéncias, pois 0 mesmo ndo previa toner e nem manutengdo para as
impressoras doadas pelo projeto PPCAM, tivemos que solicitar que realocagBes e
readequacOes das impressoras multifuncionais para alguns Conselhos Tutelares que
estavam com impressoras paradas por falta de toner. Visando o beneficio e o bom
atendimento as criangas e adolescentes, colocamos as unidades para funcionar com as
impressoras das Tecnolta. Com isso podemos ter uma visdo clara e realista da
necessidade das unidades em termos de impressoras.

Pela vantajosidade do contrato acima citado e por falta de tempo habil para colocarmos
em andamento um processo licitatério, o mesmo foi renovado por um ano com
possibilidades de cancelamento assim que outro contrato seja licitado.

Em 13/10/2015, foi aberto o processo 0417-001611/2015, para que possamos dar
andamento a uma nova licitacdo que vise atender as quase 70 unidades da Secretaria da
Crianca do DF, na contratagdo de servicos de outsourcing de impressoras. Informo ainda
que atualmente temos como dimensionar e ajustarmos as reais necessidades da no que
diz respeito a utilizagdo das impressoras.

No caso das as impressoras SCX4833FD que foram doadas pelo projeto PPCAM para 0s
Conselhos Tutelares da Secretaria da Crianga, vale a pena informar que as mesmas
encontram-se descontinuadas pela fabricante SAMSUNG, ao qual ndo vemos
vantajosidade licitarmos uma solugdo de manter estas impressoras, 0 que pode vir a
encarecer em muito a aquisi¢do ou carga de toners e a manutencao de pecas que forem
necessarias para manter as impressoras em pleno funcionamento.

Por ultimo, os gestores informaram por meio do Memorando n°® 177/2015 —

DITI/SUAG/Secrianca que:

“No que se trata do contrato 11/2013, o processo 0417-001611/2015, ja foi aberto e esta
na fase de Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo, em conformidade com a Instrugdo
Normativa n°04”.
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Analise do Controle Interno

Face a manifestacdo do auditado acerca da situacdo do Contrato n° 11/2012,
entende-se que a recomendacdo exarada na letra “b” foi iniciada, uma vez que foi constituido o
processo administrativo n°® 417-001.611/2015 para acompanhamento das acdes referentes ao
planejamento de uma nova contratacdo de servicos de outsourcing de impressoras, em
conformidade com a IN 04/2010-SLTI/MPOG, a partir de um levantamento mais adequado das
necessidades das Unidades da Secrianca.

Apesar da recomendagéo estabelecida no item “a” de ndo firmar novo termo
aditivo ao contrato n°® 11/2012, os gestores da Secrianca optaram por renovar a avenca com a
empresa Tecnolta Equipamentos Eletronicos, CNPJ n° 32.913.188/0001-55, se amparando em
dois argumentos, a saber: o contrato traz vantagens a Administracdo Publica e o pouco tempo
para cumprir os tramites de uma nova contratacdo. Registra-se que a primeira argumentacdo
vai de encontro ao declarado pela prépria Diretoria de Informatica e Telefonia — DIT, a época
dos trabalhos de campo de auditoria, quando relatou que ja havia “visualizado gastos
desnecessarios em algumas locag6es de impressoras” e que o contrato n® 11/2012 necessita
de “uma adequacédo e nova contratacdo, visando adequar as nossas reais necessidades,
para tanto estamos preparando um processo licitatorio neste sentido”. (grifo nosso)

Ressalta-se que o curso das duas recomendacdes registradas neste ponto de
auditoria deverdo ser objeto de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o
Art. 83 da Portaria n° 226/2015-CGDF.

Recomendacdes:

a) nao firmar novo termo aditivo ao Contrato n® 11/2012 com a empresa
Tecnolta Equipamentos Eletrénicos, uma vez que 0s equipamentos
atualmente locados ndo estdo ajustados as necessidades da Secretaria;

b) levantar a quantidade necessaria de impressoras, estimar a quantidade de
impressdes/copias mensais e identificar especificacdes de equipamentos
ajustados as necessidades de impressdo de cada Unidade da Secrianca, de
forma a subsidiar o planejamento de uma nova contratacdo dos servigos
continuos de reprografia e impressdo, considerando as diretrizes
estabelecidas pela Instrucdo Normativa n°® 04/2010, recepcionada pelo
Decreto n° 34.637/2013.

2.1.2 DIRECIONAMENTO DA CONTRATACAO

Durante a analise do processo n° 417.000.657/2013, relativo a contratagdo da
empresa Redecom Empreendimentos LTDA, CNPJ n° 05.950.933/0001-63 para fornecer e
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instalar equipamentos e software de monitoramento por video, verificou-se que, antes mesmo
da elaboragdo de Termo de Referéncia, havia a pré-disposicdo por parte dos gestores da
Secrianga em aderir a Ata de Registro de Precos n° 104/2012 — DPF/FIG/PR, a qual deu
origem a contratacdo do Sistema de Monitoramento por Video por intermédio do contrato
n® 22/2013.

Restou constatado que as consultas formais tanto ao 6rgao gerenciador da ata,
quanto ao fornecedor, ocorreram preliminarmente as etapas de planejamento da contratacéo,
fundamentais para se definir 0s aspectos técnicos e as reais necessidades da contratagéo.

Consoante a cronologia dos fatos, a Subsecretaria de Administracdo Geral da
Secrianca iniciou o procedimento de adeséo da Ata supracitada em 10 de janeiro de 2013, por
meio dos Oficios n® 004A/2013 e 005A/2013-SUAG/Secrianga, os quais foram enderecados
respectivamente a empresa Redecom Empreendimentos Ltda e ao Departamento de Policia
Federal, detentor da Ata.

A permissdo para uso da Ata, proveniente do 6rgdo gerenciador, foi
encaminhada a Secrianca em 18 de janeiro de 2013 por intermédio do Oficio n® 448/2013-
NAD/DPF/FIG/PR. Somente em 13 de marco de 2013, a partir de solicitacdo contida no
Memorando n° 267/2013 - SUBSIS/Secrianca, é que se tem inicio o processo de elaboragdo
do Termo de Referéncia, o qual foi conduzido em regime de urgéncia pelo Departamento de
Informatica e Telefonia-DIT. Em consequéncia, o0 Termo de Referéncia, entregue em 03 de
maio de 2013, foi simplesmente adequado a Ata aderida.

Diante dos fatos narrados, percebe-se que a adesdo a Ata de Registro de Precos
n° 104/2012 — DPF/FIG/PR da Empresa REDECOM Empreendimentos Ltda foi direcionada,
uma vez que, mesmo antes da definicdo de suas préprias necessidades e caracterizacdo de
forma precisa e adequada do servico, a referida Ata ja havia sido escolhida pela Secretaria.

Manifestacdo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criangas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgdo, a instauracdo de Processo Administrativo para fins de apuracdo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execucao do contrato analisado.

Andlise do Controle Interno

Entende-se que a recomendagdo, na qual estd consignada a necessidade de
apuracdo de responsabilidade pelo direcionamento a adesdo a Ata de Registro de Precos n°
104/2012-DPF/FIG/PR, foi iniciada, na medida em que foi determinada pela autoridade maxima
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do Orgdo a Corregedoria do mesmo, por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, a
instauracdo de Processo Administrativo para fins de apuracdo das responsabilidades dos
servidores envolvidos no planejamento e também na execucdo do contrato n°® 38/2013 com a
empresa APC Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n° 11.241.567/0001-76.

Ressalta-se que os resultados do Processo Administrativo supracitado seréo objeto
de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o Art. 83 da Portaria n°
226/2015-CGDF.

Recomendacao:

a) instaurar procedimento administrativo, nos termos da Lei Complementar n°
840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade pelo direcionamento a
adesdo da Ata de Registro de Precos n° 104/2012 — DPF/FIG/PR.

2.2  CONCLUSOES RELATIVAS A SELECAO DOS FORNECEDORES

Diante do exposto, a pré-disposicdo por parte dos gestores da Secrianca em
aderir a Ata de Registro de Precos n°® 104/2012 — DPF/FIG/PR foi confirmada, uma vez que as
consultas formais disciplinadas pelo Decreto n® 33.662/2012 ocorreram preliminarmente as
etapas de planejamento da contratacdo. Houve, portanto, uma inversao entre 0os processos de
planejamento contratual e selecdo do fornecedor.

No caso do Contrato n° 11/2012 com a empresa Tecnolta Equipamentos
Eletronicos, CNPJ n° 32.913.188/0001-55, verificou-se que modelos contratados foram
superdimensionados e que o atual contrato ndo esta ajustado as necessidades atuais da
Secrianca.
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3. GERENCIAMENTO DO CONTRATO

O objetivo deste ponto critico de controle consistiu em avaliar se 0s resultados
pretendidos com as contratagdes foram alcancados.

QUESTAO DE AUDITORIA:

3.1 O CONTRATO TEM SIDO DEVIDAMENTE ACOMPANHADO E CONTROLADO?

3.1.1 DETALHAMENTO INSUFICIENTE DAS ORDENS DE SERVIGO

De acordo com os Planos de Trabalho estabelecidos no Anexo | do Projeto
Baésico que deu origem ao contrato n® 38/2013 entre a Secrianga e a empresa APC Tecnologia
e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n° 11.241.567/0001-76, antes da execucdo dos servicos,
deveria ser realizada reunido entre o Fiscal Técnico e o preposto da Contratada para
preenchimento da Ordem de Servico e prestagdo de informagdes complementares que se
fizessem necessarias.

Apenas a Ordem de Servigo n® 01/2013 foi encontrada nos autos do processo
em analise. O Projeto Béasico que deu origem ao Contrato n°® 38/2013 estabeleceu vinte
servigos distintos, cujas unidades de medidas sdo claras e suficientes para a afericdo dos
servigos. Entretanto, a Ordem de Servico supracitada se limita a indicar as localidades onde
serdo realizados os “servigos de infraestrutura elétrica e 16gica”. Este tipo de situacdo tira da
Administracdo Publica a possibilidade de acompanhar adequadamente o contrato, na medida
em que ndo é possivel identificar e quantificar as tarefas realizadas pela contratada.

De acordo com o item Xl da Instru¢cdo Normativa n°® 02/2008-SLTI/MPOG, a
Ordem de Servigo, além de ser um documento para solicitacdo, acompanhamento e controle
de tarefas relativas a execucdo de contratos de prestacdo de servicos, devera estabelecer
quantidades, estimativas, prazos e custos da atividade a ser executada, e possibilitar a
verificacdo da conformidade do servigo executado com o solicitado.

Da mesma forma que as Ordens de Servico, as Notas Fiscais n® 54 e 55 ndo
foram suficientemente detalhadas, apenas informam a localidade onde supostamente o0s
servicos de “implantacdo de cabeamento de rede estruturado com fornecimento de material”
ocorreram. Esta auséncia de detalhamento dos servigos traz dificuldades para o
acompanhamento contratual, na medida em que inviabilizam o seu controle. Néo é possivel,
portanto, aferir quais tarefas e a quantidade de material empregada nas obras de infraestrutura
de cabeamento. Somadas, estas duas Notas Fiscais equivalem ao valor total de
R$1.966.648,00.
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Ademais, os Relatdrios de Execucdo presentes nos autos ndo possuem nivel de
detalhamento suficiente para esclarecer o que foi realizado pela contratada, assim como as
Ordens de Servico e as Notas Fiscais citadas.

Manifestacdo do Gestor

N&o ha no bojo da documentacéo entregue pela Secrianga, informagdes adicionais
acerca deste ponto de auditoria.

Analise do Controle Interno

Diante da auséncia de manifestacdo do gestor acerca deste ponto de auditoria,
permanece a recomendacdo original, a qual deverd ser objeto de monitoramento desta
Controladoria-Geral, em consonancia com o Art. 83 da Portaria n° 226/2015-CGDF.

Recomendacéo:

a) promover a capacitacdo dos servidores da Secretaria de Estado de Politicas
para Criangas, Adolescentes e Juventude para que possam desempenhar
satisfatoriamente a fungédo de executor de contrato administrativo.

3.1.2 EXECUGAO CONTRATUAL SEM O DEVIDO ACOMPANHAMENTO

Esta previsto no Projeto Bésico, que deu origem ao contrato n® 38/2013 entre a
Secretaria da Crianca e a empresa APC Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n°
11.241.567/0001-76, a entrega, por parte da contratada, dos projetos executivos dos servigos
de infraestrutura da rede de dados, bem como dos respectivos As Built a serem gerados ap6s a
execucdo dos servicos. N&o havia nos autos analisados, indicios da entrega desta
documentacdo.

Questionados sobre esta situacdo, os atuais gestores da Secretaria acionaram a
contratada para que disponibilizassem toda a documentacao exigida pelo Projeto Basico.

Em sua resposta, a empresa APC anexou projetos executivos e os As Built* de
unidades de internacdo, conselhos tutelares e unidades de atendimento em meio aberto,
informando, ainda, que ha projetos ndo encaminhados e que “serdo entregues ao final de
certificacdo da rede antes da finalizagdo dos pagamentos” por parte da Secretaria.
Acrescentou que alguns dos projetos encaminhados ja haviam sido enviados anteriormente.

* As Built ¢ uma expressio inglesa que significa “como construido”. Na area da arquitetura e engenharia a
palavra As Built é encontrada na NBR 14645-1, elaboragdo de “como construido” ou “As Built” para edificagdes.
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Os Projetos Executivos deveriam ter sido encaminhados tempestivamente a
Administracdo, antes do inicio dos trabalhos e no prazo méximo de cinco dias apds o recebimento
da nota de empenho para prévia aprovacdo do Fiscal Técnico, conforme previsto no item 3.8.9.1
do Projeto Basico. Ndo ha como a Administracdo Publica acompanhar devidamente a execucéo
contratual sem os Projetos Executivos das obras. Constata-se, portanto, que os servigos foram
feitos a critério e conveniéncia da contratada, com deficiéncias no acompanhamento e na
fiscalizacdo contratual, na medida em que a comissdo de executores ndo possuia informacoes
necessarias para o devido monitoramento dos trabalhos.

Registra-se, ainda, que nédo faz sentido entregar os Projetos Executivos somente
apos o encerramento dos servicos, como deseja a contratada, até porque a entrega preliminar
destes documentos era fundamental para que o gestor pudesse ter validado e acompanhado 0s
Servigos.

Manifestacdo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criangas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgdo, a instauracdo de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execugao do contrato analisado.

A partir do Memorando n° 177/2015-DITI/SUAG/Secrianga, 0S gestores

informaram que:

“Diante das falhas apresentadas ficou acordado da empresa APC, responder oficio
que sera enviado no dia 08 de dezembro e montar cronograma. Em reunido, a
mesma ja se comprometeu em efetuar troca de todos os equipamentos do tipo Patch
Panel, entregar todos os Projetos Executivos e das Builts atualizada e detalhada das
obras, entregar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART, entregar 0s
Relatérios de Certificagdo de todo o servigo de cabeamento de fibra éptica instalada
pelo contrato n® 38/2013.”

Ademais, por meio do Memorando n° 158/2015-DIT/SUAG/Secrianga, foi

informado que:

“Para o Contrato de Cabeamento Estruturado, anexamos os relatérios da Empresa
APC relativo ao ajuste e término da passagem das fibras nas Unidades de Internacdo
pela qual a empresa fora contratada, e as certificacdes dos cabeamentos estruturados
feitos pelo equipamento FLUKE Networks nas unidades que foram beneficiadas
com o Contrato.”

Analise do Controle Interno

A recomendagdo consignada no item “b”, a qual pede a apuragdo de
responsabilidades pela fiscalizagdo ineficiente do contrato n® 38/2013-Secrianga, foi iniciada, na
medida em que foi determinada pela autoridade méaxima do Orgéo & Corregedoria do mesmo, por
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meio do Memorando n°® 1338/2015-GABINETE, a instauracdo de Processo Administrativo para
fins de apuracéo das responsabilidades dos servidores envolvidos no planejamento e também na
execucdo do contrato n° 38/2013 com a empresa APC Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP,
CNPJ n°11.241.567/0001-76.

De acordo com o Memorando n°® 177/2015-DITI/SUAG/Secrianga, a empresa se
comprometeu entregar todos os Projetos Executivos atualizados e detalhados, os quais ja
deveriam ter sido encaminhados tempestivamente a Administracdo, antes do inicio dos trabalhos e
no prazo méaximo de cinco dias ap6s o recebimento da nota de empenho para prévia aprovacgao do
Fiscal Técnico, conforme previsto no item 3.8.9.1 do Projeto Basico. Registra-se que a entrega
destes Projetos, conforme estabelecido pelo Projeto Basico da contratacdo, era de fundamental
importancia para que o gestor pudesse ter acompanhado 0s servicos prestados.

A Secrianca ndo se manifestou individualmente acerca da recomendacdo
estabelecida pela letra “c”, na qual esta consignada a necessidade de capacitacdo dos servidores da
Secretaria para que a funcdo de executor de contrato administrativo possa ser desempenhada
satisfatoriamente.

Ressalta-se que 0 andamento das trés recomendacdes registradas neste ponto de
auditoria deverdo ser objeto de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o
Art. 83 da Portaria n® 226/2015-CGDF.

Recomendacdes:

a) exigir da empresa APC Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n°
11.241.567/0001-76, a entrega imediata de todos os Projetos Executivos e
As Built das obras, conforme disposto no item 3.8.9.1 do Projeto Basico
referente ao Contrato n°® 38/2013-Secrianca.

b) instaurar procedimento administrativo, nos termos da Lei Complementar n°
840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade pela fiscalizacdo
ineficiente do Contrato n° 38/2013-Secrianga.

C) promover a capacitacdo dos servidores da Secretaria de Estado de Politicas
para Criangas, Adolescentes e Juventude para que possam desempenhar
satisfatoriamente a fungédo de executor de contrato administrativo.

3.1.3 PAGAMENTOS POR SERVICOS DE CERTIFICACAO DE CABOS OPTICOS NAO
REALIZADOS NO CONTRATO N 38/2013

O Contrato n® 38/2013 celebrado entre a Secrianga e a empresa APC
Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n° 11.241.567/0001-76, prevé no seu item 6.5.9
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a entrega, por parte da contratada, da certificacdo de cada trecho instalado de fibra ptica®
com equipamento adequado e devidamente calibrado. De acordo com os itens 3 e 4 da Nota
Fiscal 94 e os itens 3, 4, 18, 19 e 20 da Nota Fiscal 142, foram faturados aproximadamente
13,04 km somente em servicos de lancamento, fixacdo, identificacdo de cabos Opticos
multimodo e monomodo, que somados equivalem a R$ 591.528,40. Ndo havia nos autos
analisados, indicios da entrega das certificagdes dos trechos instalados. Acrescenta-se, ainda,
que sem as certificacbes dos cabos dpticos, ndo é possivel aferir a metragem instalada e a
qualidade do servico executado pela contratada.

Questionados sobre a auséncia das certificaches, 0s atuais gestores da
Secretaria acionaram a contratada para que disponibilizassem toda a documentacdo exigida
pelo Projeto Bésico, uma vez que ndo sabiam informar sobre a execugdo efetiva dos servigos.

Em resposta, a propria empresa APC Tecnologia comunicou, por meio do Oficio
n® 01/2015 - APC, que “todas as fibras opticas foram instaladas, porém as certificacGes das
mesmas ndo foram executadas devido ao fato de existirem ainda algumas fustes®
pendentes” (grifo nosso). A despeito da inexecucdo das certificacBes das fibras Oticas instaladas,
os servigos de fusdo e certificacdo de infraestrutura de cabo 6ptico do sistema telefonico, item 05
das Notas Fiscais n* 94 e 142, foram faturados ao custo total de R$ 286.590,00.

Manifestacdo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgdo, a instauracio de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execugdo do contrato analisado.

Por meio do Memorando n° 177/2015-DITI/SUAG/Secrianca, 0s gestores

informaram que:

“Diante das falhas apresentadas ficou acordado da empresa APC, responder oficio
que sera enviado no dia 08 de dezembro e montar cronograma. Em reunido, a
mesma ja se comprometeu em efetuar troca de todos 0s equipamentos do tipo Patch
Panel, entregar todos os Projetos Executivos e das Builts atualizada e detalhada das
obras, entregar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART, entregar 0s
Relatérios de Certificagdo de todo o servigo de cabeamento de fibra Gptica instalada
pelo contrato n® 38/2013.”

® Fibra optica € um filamento flexivel e transparente feito de vidro de alta pureza que € utilizado como condutor
de informacdes na forma de luz.
® Fusdo de fibra 6ptica é o processo de emenda de duas pontas de um cabo de fibra 6ptica.
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Ainda, por meio do Memorando n° 158/2015-DIT/SUAG/Secrianca, foi

informado que:

“Para 0 Contrato de Cabeamento Estruturado, anexamos os relatorios da Empresa
APC relativo ao ajuste e término da passagem das fibras nas Unidades de Internacéo
pela qual a empresa fora contratada, e as certificagdes dos cabeamentos estruturados
feitos pelo equipamento FLUKE Networks nas unidades que foram beneficiadas
com o Contrato.”

Analise do Controle Interno

A recomendagdo consignada no item “d”, a qual pede a apuragdo de
responsabilidades pelo pagamento de R$ 286.590,00 por servigos ndo realizadas de fusdo e
certificacdo de infraestrutura de cabo 6ptico do sistema telefénico, referente ao contrato n°
38/2013-Secrianca, foi iniciada, na medida em que foi determinada pela autoridade maxima do
Orgdo a Corregedoria do mesmo, por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, a
instauracdo de Processo Administrativo para fins de apuracdo das responsabilidades dos
servidores envolvidos no planejamento e também na execucdo do contrato citado com a empresa
APC Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n° 11.241.567/0001-76.

De acordo com as informac@es prestadas pelos gestores da Secrianca, a contratada
se comprometeu também a entregar os Relatorios de Certificacdo de todo o servico de
cabeamento de fibra dptica instalada, conforme preconizado pela recomendagédo “a” deste ponto
de auditoria. A partir destes Relatorios, os gestores poderdo comparar a metragem instalada do
cabeamento optico com a metragem cobrada pela empresa nas Notas Fiscais n® 94 e 142,
para, caso necessario, seja feito o ajuste financeiro do servico ndo executado e pago e/ou
cobranca pela execucdo completa dos servicos ja pagos, em consonancia com 0s respectivos
Projetos Executivos das Unidades.

Ressalta-se que a execucdo de todas as recomendacdes registradas neste ponto de
auditoria deverdo ser objeto de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o
Art. 83 da Portaria n® 226/2015-CGDF

Recomendacdes:

a) exigir da contratada os Relatdrios de Certificacdo de todo o servico de
cabeamento de fibra Optica instalados por meio do contrato n°® 38/2013,
para que a partir desta documentacdo possa ser realizado o célculo da
metragem real do cabeamento instalado;

b) comparar, a partir dos Relatérios de Certificacdo a serem entregues pela
contratada, a metragem do cabeamento Optico instalada com a metragem
cobrada pela empresa nas Notas Fiscais n*® 94 e 142, para fins de ajuste
financeiro;
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C) exigir da contratada a instalacdo integral do cabeamento Optico previsto,
conforme estabelecido nos respectivos Projetos Executivos das Unidades
da Secrianca;

d) instaurar procedimento administrativo, nos termos da Lei Complementar
n° 840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade pelo pagamento de R$
286.590,00 por servicos ndo realizados de fusdo e certificacdo de
infraestrutura de cabo oOptico do sistema telefonico, referente ao contrato
n°® 38/2013.

3.14 EXECUGAO PARCIAL DO SERVICO DE CABEAMENTO ESTRUTURADO CATEGORIA 6 E 6A

A partir de vistorias e da analise dos autos do Contrato n® 38/2013, celebrado
entre a Secrianca e a empresa APC Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n°
11.241.567/0001-76, foi identificada a execucdo parcial dos servicos de instalacdo de
infraestrutura de rede ldgica categorias 6 e 6A, itens 12 e 14 da Ata aderida.

Considerando-se somente os itens 9 e 11 da Nota Fiscal 94, foi faturado
somente para estas tarefas o valor equivalente a R$ 270.750,00. De acordo com as
Especificagbes Técnicas previstas no item 3.6.4 do Anexo | do Projeto Bésico, a contratada
deve seguir normas técnicas nacionais e internacionais de cabeamento estruturado. Entende-se
por cabeamento estruturado a disposi¢do organizada e estruturada de conectores e cabos de
transmissdo, permitindo assim a ligacdo aos ativos de uma rede.

Entretanto, em algumas Unidades vistoriadas, a situagdo ndo esta em
conformidade com normas técnicas, como pode ser percebido pelas ilustracdes a seguir:

FIGURA 9 — SITUAGCOES DE DESCONFORMIDADES NA ESTRUTURAGAO DOS CABEAMENTOS

1) UNIDADE DE INTERNAGAO DE BRAZLANDIA 2) UNIDADE DE ATENDIMENTO EM MEIO ABERTO — 3) UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA
(14/05/2015) CEILANDIA SuL DO RECANTO DAS EMAS — MODULO DE
(14/05/2015) ADMINISTRAGAO - SALA DE

INFORMATICA (12/05/2015)
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4) UNIDADE DE ATENDIMENTO EM MEIO ABERTO | 5) UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA DO RECANTO DAS EMAS 6) UNIDADE DE INTERNAGAO DE
SANTA MARIA (19/05/2015)

— PARANOA (14/05/2015)

As fotos tiradas a época das vistorias demonstram que, em algumas
localidades, os servicos prestados ndo foram devidamente finalizados e prescindem de
qualidade técnica.

Também no Contrato n° 38/2013 esta previsto a execucao de servigos técnicos
para remanejamento e manutencdo de infraestrutura de rede ldgica categoria 6, sem
fornecimento de material, conforme definido no item 13 da Ata de Registro de Precos n°
17/2013 — DECEX, Ministério da Defesa — Comando do Exército. Entende-se por manutengédo
como sendo uma acdo para manter ou consertar algo que ja existe. Por remanejamento,
entende-se como sendo a acdo de modificar a localizacdo ou a disposi¢cdo de alguma coisa.

De acordo com a métrica utilizada para este servico e considerando somente 0
item 10 das Notas Fiscais n® 94 e 142, foram cobradas 892 supostas acdes de manutencéo e
remanejamento da infraestrutura de cabeamento de redes logica concomitantemente aos
servigos de primeira instalacdo desta mesma infraestrutura, ao custo total de R$ 206.052,00,
sem nenhum detalhamento ou justificativa para as atividades, estabelecidas em Ordens de
Servico ou mesmo descritas em Relatdrios de Execucdo.

N&o h& comprovacdo de que os servicos tenham sido solicitados de forma
detalhada, muito menos executados. Diante dos fatos narrados, considera-se que estas
atividades foram cobradas indevidamente.

Manifestacéo do Gestor

Por meio do Memorando n°® 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criangas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgao, a instauracio de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execucgao do contrato analisado.
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Por meio do Memorando n° 1339/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgdo, a instauracdo de Processo Administrativo contra a empresa APC Tecnologia e
Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n° 11.241.567/0001-76.

Por meio do Memorando n° 177/2015-DITI/SUAG/Secrianga, 0s gestores

informaram que:

“Diante das falhas apresentadas ficou acordado da empresa APC, responder oficio
que serd enviado no dia 08 de dezembro e montar cronograma. Em reunido, a
mesma ja se comprometeu em efetuar troca de todos os equipamentos do tipo Patch
Panel, entregar todos os Projetos Executivos e das Builts atualizada e detalhada das
obras, entregar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART, entregar 0s
Relatérios de Certificagdo de todo o servico de cabeamento de fibra Gptica instalada
pelo contrato n® 38/2013.”

Ainda, por meio do Memorando n° 158/2015-DIT/SUAG/Secrianga, foi

informado que:

“Para o Contrato de Cabeamento Estruturado, anexamos os relatorios da Empresa
APC relativo ao ajuste e término da passagem das fibras nas Unidades de Internacao
pela qual a empresa fora contratada, e as certificacbes dos cabeamentos estruturados
feitos pelo equipamento FLUKE Networks nas unidades que foram beneficiadas
com o Contrato.”

Andlise do Controle Interno

Os processos administrativos propostos pelas recomendagdes consignadas nos
itens “d” e “f” foram determinados pela autoridade maxima da Secrianca a Corregedoria do
Orgdo, por meio dos Memorandos n® 1338/2015-GABINETE e 1339/2015-GABINETE.
Considera-se, portanto, que estas duas recomendacdes foram iniciadas.

A Secrianca informou que as certificacdes dos cabeamentos estruturados foram
feitas pelo equipamento FLUKE Networks nas unidades beneficiadas pelo Contrato,
entretanto, estes relatérios ndo foram anexados a documentacdo entregue a equipe de
auditoria. A partir destes relatorios os gestores responsaveis deverdo aferir a metragem e a
qualidade instalada do cabeamento UPT e Optico, para, caso necessario, seja feito o ajuste
financeiro do servico ndo executado e pago e/ou cobranca pela execucdo completa dos
Servigos ja pagos, em harmonia com os respectivos Projetos Executivos das Unidades.

Ressalta-se que a execucédo de todas as recomendacdes registradas neste ponto de
auditoria devera ser objeto de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o
Art. 83 da Portaria n°® 226/2015-CGDF.
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Recomendacdes:

a) exigir da contratada os Relatorios de Certificacdo de todo o servigo de
cabeamento UTP categoria 6 e 6A, instalados no ambito da Secretaria, para
que a partir desta documentacao possa ser realizado o calculo da metragem
real do cabeamento instalado;

b) exigir da contratada a instalagdo integral do cabeamento Optico UTP
previsto, conforme estabelecido nos respectivos Projetos Executivos das
Unidades da Secretaria;

c) comparar, a partir dos Relatorios de Certificacdo entregues pela contratada,
a metragem do cabeamento UTP categorias 6 e 6A instalados com a
metragem cobrada pela empresa nas Notas Fiscais n® 94 e 142, para fins
de ajuste financeiro;

d) instaurar procedimento administrativo, nos termos da Lei Complementar n°
840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade pela fiscalizacdo
ineficiente do contrato n°® 38/2013, bem como para apurar as demais
irregularidades relativas ao mesmo contrato apontadas neste relatorio de
auditoria especial;

e) instaurar processo de Tomada de Contas Especial, conforme estabelece o
Inciso | do art. 2° do Decreto n°® 37.096/2016, em razdo de cobranca
indevida de R$ 206.052,00 referentes aos servicos de manutengdo e
remanejamento da infraestrutura de cabeamento de redes légica, uma vez
que ndo ha comprovacéo de que tenham sido solicitados e executados;

f) instaurar processo administrativo em desfavor da empresa APC Tecnologia
e Engenharia LTDA — EPP, nos moldes das Leis n*® 8.666/93 e 9.784/99,
visando aplicar as san¢fes administrativas pertinentes em razdo da
execucao parcial dos servicos de instalacdo de infraestrutura de rede légica
categorias 6 e 6A e da cobranca indevida de R$ 206.052,00, referente aos
servicos de manutencdo e remanejamento da infraestrutura de cabeamento
de redes légica, garantindo o contraditério e a ampla defesa.

3.1.5 ENTREGA DE EQUIPAMENTOS EM DESACORDO COM O CONTRATO N 38/2013

No Contrato n® 38/2013, ha a previsdo de instalacdo de Racks’ de Piso da
marca Attic, com altura de 44U® e Patch Panels® com duas configuracdes distintas da marca

" Rack & um armério ou gabinete que hospeda, a partir de normas técnicas, equipamentos de rede. E um
elemento importante para a seguranga e organizacdo de ativos de informatica. Existem vérios tipos de modelos
de Racks, cada um especifico para sua necessidade. Os mais comuns sdo os modelos de chdo ou piso e modelos
de porte menor, como os de parede.
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Furukawa, conforme estabelecido, respectivamente, nos itens 11, 1 e 2 do relatério de
Resultado por Fornecedor da empresa APC Tecnologia, CNPJ n°® 11.241.567/0001-76,
referente ao Pregdo Eletrénico n® 17/2013 — DECEX. Os gestores atuais nao sabem informar
com exatidao quantos destes equipamentos foram instalados e quais 0s seus tipos e modelos,
uma vez que nenhum deles foi tombado. Durante a realizacdo de vistorias em algumas
Unidades de Atendimento em Meio Aberto e Conselhos Tutelares, foi possivel constatar que
em vez de Racks de Piso, foram entregues pela contratada Racks de Parede de menor porte e
menor valor, sendo a grande maioria com altura de 12U. Apesar disso, foram considerados
para fins de faturamento os equipamentos de maior porte, de 44U. No item 8 das Notas
Fiscais n* 94 e 142 foram cobrados 39 Racks de Piso, ao custo total de R$ 96.720,00.

A seguir, um resumo da situacdo dos equipamentos do tipo Rack encontrados
nas Unidades vistoriadas. O levantamento realizado foi confrontado com os As Built entregues
pela contratada.

TABELA 7 — COMPARATIVO DOS QUANTITATIVOS DOS EQUIPAMENTOS DO TIPO RACK ENCONTRADOS
DURANTE AS VISTORIAS E OS PRESENTES NOS AS BUILT

QUANTIDADE DE TAMANHO DE EQUIPAMENTOS -|  MARCA DE EQUIPAMENTOS -
UNIDADES VISTORIADAS EQUIPAMENTOS - RACKS RACKS — 17/20$;EKS
AsBUILT VISTORIA As BUILT VISTORIA VISTORIA
DECEX
UNIDADE DE ATENDIMENTO EM MEIO ABERTO -
UAMA - DO RECANTO DAS EMAS ! 0 44l i ATTIC )
UNIDADE DE ATENDIMENTO EM MEIO ABERTO -
UAMA - DO PARANOA 1 1 44U 12U ATTIC ATTIC
UNIDADE DE ATENDIMENTO EM MEIO ABERTO -
UAMA — DE CEILANDIA 1 1 44U 12U ATTIC OUTRA MARCA
UNIDADE DE ATENDIMENTO EM MEIO ABERTO -
UAMA — DE BRAZLANDIA 1 1 44U 12U ATTIC ATTIC
CONSELHO TUTELAR DO PARANOA 1 1 44U 6U ATTIC ATTIC
CONSELHO TUTELAR DO JARDIM BOTANICO 1 1 44U 12U ATTIC ATTIC
CONSELHO TUTELAR CEILANDIA SUL 1 1 44U 12U ATTIC OUTRA MARCA
CONSELHO TUTELAR CEILANDIA NORTE 1 1 44U 12U ATTIC ATTIC
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA DO RECANTO
DAS EMAS - OFICINA 1 0 44U i ATTIC )
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA DO RECANTO|
DAS EMAS - IGREJA ! 0 44U i ATTIC )
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA DO RECANTO|
DAS EMAS - CASA 04 0 0 44U i ATTIC )
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA DO RECANTO|
DAS EMAS - CAsA 03 0 0 44U i ATTIC )

8 U ¢ o simbolo que representa a unidade de medida de altura utilizada em Racks de 197, seja ele de Piso ou
Parede. Um Rack de Piso de 44 U mede 2074mm.

° patch Panels séo estruturas para a montagem de rede l6gica, cuja funcdo principal é fazer a conexdo entre o
cabeamento do Rack de telecomunicagdes e os pontos de rede.
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TABELA 7— COMPARATIVO DOS QUANTITATIVOS DOS EQUIPAMENTOS DO TIPO RACK ENCONTRADOS
DURANTE AS VISTORIAS E OS PRESENTES NOS AS BUILT

QUANTIDADE DE TAMANHO DE EQUIPAMENTOS -|  MARCA DE EQUIPAMENTOS -
EQUIPAMENTOS - RACKS RACKS RACKs
UNIDADES VISTORIADAS ATAN 1712013 -
AsBuILT VISTORIA AsBUILT VISTORIA VISTORIA
DECEX
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA DO RECANTO
DAS EMAS - CASA 02 0 0 44U ) ATTIC )
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA DO RECANTO
DAS EMAS - CASA 01 0 0 44U ) ATTIC )
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA DO RECANTO
DAS EMAS - ADMINISTRACAO 0 0 44U ) ATTIC )
TotAL 10 7 - = - -

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

No que diz respeito aos Patch Panels, também foram encontradas
irregularidades, como por exemplo, entrega de equipamentos de marca ndo prevista na Ata de
Registro de Precos e também, auséncia de entrega dos equipamentos.

Manifestacdo do Gestor

Por meio do Memorando n° 177/2015-DITI/SUAG/Secrianga, 0S gestores

informaram que:

Ainda,
informado que:

Andlise

“Diante das falhas apresentadas ficou acordado da empresa APC, responder oficio
que sera enviado no dia 08 de dezembro e montar cronograma. Em reunido, a
mesma ja se comprometeu em efetuar troca de todos 0s equipamentos do tipo Patch
Panel, entregar todos os Projetos Executivos e das Builts atualizada e detalhada das
obras, entregar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART, entregar 0s
Relatdrios de Certificacdo de todo o servico de cabeamento de fibra Optica instalada
pelo contrato n° 38/2013.”

por meio do Memorando n° 158/2015-DIT/SUAG/Secrianca, foi

“Para o Contrato de Cabeamento Estruturado, anexamos os relatorios da Empresa
APC relativo ao ajuste e término da passagem das fibras nas Unidades de Internagéo
pela qual a empresa fora contratada, e as certificacBes dos cabeamentos estruturados
feitos pelo equipamento FLUKE Networks nas unidades que foram beneficiadas
com o Contrato.

Abaixo encaminho lista com o levantamento das Unidades que fazem parte do Projeto
Bésico do Contrato da APC, com a marca e tamanho dos racks, quantidade de racks,
marcas dos patch panel e voice panel e a quantidade de fibras que foram colocados nas
Unidades de Internacdo beneficiadas pelo contrato, com as fotos respeitando a sequéncia
da lista.”

do Controle Interno

De acordo com a resposta do auditado, foi feito levantamento pelos gestores
dos equipamentos — rack, patch panels e voice panels- instalados nas Unidades que compdem
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a Secrianca. A lista encaminhada junto ao Memorando n°® 158/2015-DIT/SUAG/Secrianca
confirma os achados de auditoria, ou seja, foi possivel constatar que em vez de Racks de Piso,
foram entregues pela contratada Racks de Parede de menor porte e menor valor. Apesar disso,
foram considerados para fins de faturamento os equipamentos de maior porte, de 44U.

Mantém-se as recomendacdes deste item.

Ressalta-se que a execucédo de todas as recomendacdes registradas neste ponto de
auditoria devera ser objeto de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o
Art. 83 da Portaria n°® 226/2015-CGDF.

Recomendacdes:

a) realizar levantamento de todos os equipamentos do tipo Rack e Patch Panel
nas Unidades da Secrianga, entregues no ambito da execucdo do Contrato
n°® 38/2013;

b) exigir da contratada a diferenca financeira relativa aos equipamentos Racks
de Piso da marca Attic, com altura de 44U adquiridos e os efetivamente
entregues de menor porte e/ou outra marca;

c) exigir da contratada a diferenca financeira relativa aos equipamentos do
tipo Patch Panel da marca Furukawa e os efetivamente entregues de outra
marca;

d) Glosar o valor referente a todos os equipamentos do tipo Rack e Patch
Panel recebidos em desacordo com a ARP n® 17/2013 — DECEkx,
Ministério da Defesa — Comando do Exército.

3.1.6 AUSENCIA DE TOMBAMENTO DE EQUIPAMENTOS

Em consulta ao Sistema Geral de Patrimbnio — SisGepat, verificou-se que
nenhum dos Racks e Patch Panels'® supostamente instalados durante a execucdo dos servicos
de infraestrutura, relacionados ao Contrato n° 38/2013 firmado com a empresa APC
Tecnologia e Engenharia LTDA, CNPJ n° 11.241.567/0001-76, foram tombados.

O fornecimento dos equipamentos supracitados esta previsto na execuc¢do dos
servicos de infraestrutura estabelecidos pelos itens 1, 2 e 11 da Ata de Registro de Pregos n°
17/2013 — DECEX, Ministério da Defesa — Comando do Exército. A seguir, apresenta-se a
descricdo dos equipamentos ndo tombados:

10 patch Panels sdo estruturas de montagem de rede. Sdo utilizados para organizar os cabos e auxiliar na
identificacdo dos cabos e pontos de rede.
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TABELA 8 — EQUIPAMENTOS NAO TOMBADOS ADQUIRIDOS POR MEIO DO CONTRATO Ne 38/2013

ITEM DESCRIGAO DOS MODELOS
1 PATCH PANEL DE 24 PORTAS CATEGORIA 6. O FABRICANTE DOS PRODUTOS OFERTADOS E FURUKAWA E 0 MODELO: GIGALAN 24
PORTAS.
2 PACH PANEL DE 24 PORTAS CATEGORIA 6A. O FABRICANTE DOS PRODUTOS OFERTADOS E FURUKAWA E 0 MODELO: GIGALAN
AUGMENTED CAT. 6A BLINDADO ANGULAR 24 PORTAS
11 RACK DESMONTAVEL 19"X 44U (600X600MM) PRETO. FABRICANTE: ATTIC.

FONTE: ELABORACAO PROPRIA

Sobre esta situacdo, a equipe de auditoria pediu, por meio da Solicitacdo de
Auditoria n® 02/2015-DIATI/CONEP/SUBCI/CGDF, que fossem informados os nimeros dos
patrimonios e a localizacdo de todos os Racks e Patch Panels entregues pela empresa APC
durante a execugao dos Servigos.

Inicialmente, causou estranheza o fato de o pedido de esclarecimento
supracitado ter sido repassado pela Administracdo Publica a contratada, transferindo-se a
responsabilidade pela elucidacdo de ddvidas sobre dados de patrimdnio que deveriam ser de
dominio da Secretaria da Crianca.

Ao se manifestar, a empresa APC enviou projetos executivos e “As Built” de
alguns servicos supostamente executados e informou que os equipamentos instalados “foram
contratados na forma de servigo, ndo cabendo a empresa definir se os itens devem ou ndo ser
patrimoniados, nem quando devem fazer este procedimento”.

De posse de toda a documentacdo encaminhada pela contratada, repassada a
equipe de auditoria por meio do Memorando n° 55/2015 — DIT/SUAG/Secrianca, e apds a
realizacdo de algumas visitas a Unidades da Secretaria da Crianca, verificou-se que a
contabilizacdo dos Racks e dos Patch Panels restaria inconfidvel, uma vez ter sido detectada
incompatibilidade entre a informagé&o prestada e a vistoria realizada em algumas localidades.

Constata-se que, atualmente, a Secretaria da Crian¢a ndo sabe informar com
exatiddao quantos Racks e Patch Panels foram entregues, onde estdo localizados e quais 0s
seus tipos e modelos.

A auséncia de tombamento dificulta a localizacdo dos equipamentos e
inviabiliza a recuperagdo do bem em caso de extravio.

Manifestacdo do Gestor

N&o ha no bojo da documentacéo entregue pela Secrianga, informagdes adicionais
acerca deste ponto de auditoria.
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Anadlise do Controle Interno

Diante da auséncia de manifestagdo do gestor acerca deste ponto de auditoria,
permanecem as recomendacdes originais, as quais deverdo ser objeto de monitoramento desta
Controladoria-Geral, em consonancia com o Art. 83 da Portaria n°® 226/2015-CGDF.

Recomendacdes:

a) realizar levantamento de todos os equipamentos do tipo Rack e Patch Panel
nas Unidades da Secrianga, entregues no ambito da execucdo do Contrato
n°® 38/2013;

b) realizar o tombamento de todos os equipamentos instalados no ambito da
execucdo do Contrato n® 38/2013, previstos nos servicos estabelecidos
pelos itens 1, 2 e 11 da Ata n° 17/2013 — DECEX, Ministério da Defesa —
Comando do Exército, aderida.

3.1.7 IRREGULARIDADES E FALHAS IDENTIFICADAS NOS PROJETOS EXECUTIVOS E AS BUILT
DA REDE DE DADOS

Hé& a previsdo no Projeto Basico que deu origem ao contrato n°® 38/2013 entre a
Secrianca e a empresa APC Tecnologia e Engenharia LTDA - EPP, CNPJ n°
11.241.567/0001-76, de entrega, por parte da contratada, dos projetos executivos dos servigos
de infraestrutura de dados, bem como dos respectivos As Built a serem gerados apos a
execugdo dos servicos. N&o havia nos autos analisados, indicios da entrega desta
documentacao.

Questionados sobre esta situacdo, os atuais gestores da Secretaria acionaram a
contratada para que disponibilizassem toda a documentacéo exigida pelo Projeto Basico.

Ao se manifestar, a contratada encaminhou Projetos Executivos e As Built de
cabeamento estruturado com qualidade questionavel, na medida em que foram identificadas
algumas irregularidades e falhas, dispostas a seguir:

1. Os projetos entregues pela contratada ndo possuem os trajetos e as
metragens da rede de cabeamento UTP (cabeamento horizontal), em
desacordo com o item 3.8.9 do Anexo | — Especificagbes Técnicas, do
Projeto Basico.

2. Todos os Projetos Executivos e As Built da infraestrutura elétrica e de
cabeamento de dados foram entregues sem a assinatura do autor do projeto,
do responsavel técnico, ndo sendo possivel, portanto, confirmar a autoria
dos mesmaos.
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3. Inexisténcia das Anotacfes de Responsabilidade Técnica — ARTS
referentes aos projetos executivos de cabeamento na Secriangca, em
desacordo com normas do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
— CREA. A ART é um documento indispensavel e garante que o servico de
engenharia contratado tenha um responsadvel em caso de impericia,
imprudéncia ou negligéncia. A auséncia da ART sujeita o profissional ou a
empresa a multa e demais penalidades legais.

4. Alguns As Built entregues pela contratada ndo refletem a realidade
encontrada pela equipe em visita a Unidade. Foram selecionadas para
vistoria as seguintes Unidades da Secretaria da Crianga: Unidade de Saida
Sistematica no Recanto das Emas, Conselhos Tutelares do Jardim
Botanico, Paranod, Ceilandia Norte e Sul, Unidade de Atendimento em
Meio Aberto de Recanto das Emas, Ceilandia e Brazlandia.

No que se refere a Unidade de Saida Sistematica no Recanto das Emas, nédo
foram encontrados nenhum dos dois Racks da marca ATTIC para armazenamento de ativos
de rede e nenhum dos pontos de rede l6gica na Oficina, Igreja, Casa 01, Casa 02, Casa 03 e
Casa 04, indicados no As Built.

Em relagdo a Unidade de Atendimento em Meio Aberto - UAMA - do
Recanto das Emas, ndo foi encontrado o Rack da marca ATTIC, modelo Desmontavel 19" X
44U (600X600MM) Preto, o qual deveria ter sido entregue pelo servico de cabeamento
contratado. Foram encontrados dois equipamentos, sendo um da marca Triunfo e outro sem
marca aparente. Foram identificados 38 pontos de rede l6gica em vez dos 26 informados no
As Built.

Em relacdo a Unidade de Atendimento em Meio Aberto — UAMA - do
Paranod, foram encontrados 22 pontos de rede em vez dos 20 indicados no As Built. Nao foi
encontrado o Rack da marca ATTIC, de piso, modelo Desmontavel 19" X 44 U
(600X600MM) Preto, o qual deveria ter sido entregue pelo servico de cabeamento. A
contratada instalou um rack de parede de dimensdes muito menores de 12U da marca ATTIC.

Em relacdo a Unidade de Atendimento em Meio Aberto — UAMA - de
Ceilandia, foram encontrados 44 pontos de rede em vez dos 52 indicados no As Built. N&o foi
encontrado o Rack da marca ATTIC, de piso, modelo Desmontavel 19" X 44 U
(600X600MM) Preto, o qual deveria ter sido entregue pelo servico de cabeamento. Foi
instalado um rack de parede de dimensdes muito menores de 12U de marca néo identificada.

Em relagdo a Unidade de Atendimento em Meio Aberto — UAMA - de
Brazlandia, foram encontrados 23 pontos de rede em vez dos 24 indicados. Ndo foi
encontrado o Rack da marca ATTIC, de piso, modelo Desmontavel 19" X 44U
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(600X600MM) Preto, o qual deveria ter sido entregue pelo servico de cabeamento. A
contratada instalou um rack de parede de dimensdes muito menores de 12U da marca ATTIC.

Em relacdo ao Conselho Tutelar do Paranoa, ndo foi encontrado o Rack da
marca ATTIC, de piso, modelo Desmontavel 19" X 44U (600X600MM) Preto, o qual deveria
ter sido entregue pelo servigo de cabeamento. A contratada instalou um rack de parede de
dimensbes muito menores de 6U da marca ATTIC. Percebeu-se, durante a vistoria, pontos de
rede logica e telefonicos localizados atrds de moveis, sem nenhum uso.

Em relagdo ao Conselho Tutelar do Jardim Botéanico, ndo foi encontrado o
Rack da marca ATTIC, de piso, modelo Desmontavel 19" X 44U (600X600MM) Preto, o
qual deveria ter sido entregue pelo servico de cabeamento. A contratada instalou um rack de
parede de dimensdes muito menores de 12U da marca ATTIC.

Em relacdo ao Conselho Tutelar de Ceilandia Sul, foram encontrados 22
pontos de rede em vez dos 24 indicados. Nao foi encontrado o Rack da marca ATTIC, de
piso, modelo Desmontéavel 19" X 44U (600X600MM) Preto, o qual deveria ter sido entregue
pelo servico de cabeamento. A contratada instalou um rack de parede de dimensGes muito
menores de 12U de marca ndo identificada.

Em relagéo ao Conselho Tutelar de Ceiléandia Norte, ndo foi encontrado o
Rack da marca ATTIC, de piso, modelo Desmontavel 19" X 44U (600X600MM) Preto, o
qual deveria ter sido entregue pelo servico de cabeamento. A contratada instalou um rack de
parede de dimensdes muito menores de 12U da marca ATTIC.

Segue um resumo das falhas encontradas na Unidade de Saida Sistematica no
Recanto das Emas, Unidades de Atendimento em Meio Aberto e Conselhos Tutelares.
Considerando somente esta amostra, em vez de 398 pontos de rede logicos, foram
encontrados instalados 267 pontos. Dos 10 Racks informados pela contratada, foram
identificados somente 7.

TABELA 9 — DIVERGENCIAS ENTRE OS QUANTITATIVOS PREVISTOS NOS AS BUILT E VERIFICADOS IN LOCO

QUANTIDADE INDICADA NO AS BUILT QUANTIDADE ENCONTRADA
UNIDADES VISTORIADAS
PoNTOS DE REDE RAck PonTOS DE REDE RAck
UNIDADE DE ATENDIMENTO EM MEIO ABERTO - UAMA - DO RECANTO|
26 1 36 0
DAS EMAS
UNIDADE DE ATENDIMENTO EM MEIO ABERTO - UAMA - DO PARANOA 20 1 22 1
UNIDADE DE ATENDIMENTO EM MEIO ABERTO - UAMA — DE CEILANDIA 52 1 44 1
UNIDADE DE ATENDIMENTO EM MEIO ABERTO - UAMA - DE
- 24 1 23 1
BRAZLANDIA
CONSELHO TUTELAR DO PARANOA 28 1 28 1
CONSELHO TUTELAR DO JARDIM BOTANICO 18 1 18 1
CONSELHO TUTELAR CEILANDIA SUL 24 1 22 1

Diretoria de Auditoria de Contratagdes de Bens e Servicos de Tecnologia da Informacéo - DIATI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1408 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3365 — Fax: (61) 2108-3302



Subcontroladoria de Controle Interno 39 de 62

TABELA 9 — DIVERGENCIAS ENTRE OS QUANTITATIVOS PREVISTOS NOS AS BUILT E VERIFICADOS IN LOCO

QUANTIDADE INDICADA NO AS BUILT QUANTIDADE ENCONTRADA
UNIDADES VISTORIADAS

PoNTOS DE REDE RAck PoNTOS DE REDE RACK
CONSELHO TUTELAR CEILANDIA NORTE 22 1 22 1
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA - OFICINA 24 1 0 0
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA - IGREJA 12 1 0 0
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA - CASA 04 12 0 0 0
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA - CASA 03 12 0 0 0
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA - CASA 02 22 0 0 0
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA - CASA 01 12 0 0 0
UNIDADE DE SAIDA SISTEMATICA - ADMINISTRAGAO 90 0 52 0
ToTAL 398 10 267 7

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

Manifestacdo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgao, a instauracio de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execucgao do contrato analisado.

Por meio do Memorando n° 1339/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgdo, a instauragdo de Processo Administrativo contra a empresa APC Tecnologia e
Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n° 11.241.567/0001-76.

Por meio do Memorando n° 177/2015-DITI/SUAG/Secrianga, 0S gestores
informaram que:

“Diante das falhas apresentadas ficou acordado da empresa APC, responder oficio
que sera enviado no dia 08 de dezembro e montar cronograma. Em reunido, a
mesma ja se comprometeu em efetuar troca de todos o0s equipamentos do tipo Patch
Panel, entregar todos os Projetos Executivos e das Builts atualizada e detalhada das
obras, entregar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART, entregar 0s
Relatdrios de Certificacdo de todo o servico de cabeamento de fibra dptica instalada
pelo contrato n° 38/2013.”

Andlise do Controle Interno

Os processos administrativos propostos pelas recomendagdes consignadas nos
itens “c” e “d” foram determinados pela autoridade maxima da Secrian¢a a Corregedoria do
Orgdo, por meio dos Memorandos n® 1338/2015-GABINETE e 1339/2015-GABINETE.
Considera-se, portanto, que estas duas recomendacdes foram iniciadas.
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Diante das informacGes extraidas do Memorando n° 177/2015-
DITI/SUAG/Secrianca, a empresa se comprometeu a corrigir algumas das falhas apontadas.

Ressalta-se que a execucédo de todas as recomendacdes registradas neste ponto de
auditoria devera ser objeto de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o
Art. 83 da Portaria n°® 226/2015-CGDF.

Recomendacdes:

a) exigir da contratada a entrega atualizada e suficientemente detalhada dos
projetos de cabeamento légico de As Built, conforme previsto no item 3.8.9
do Anexo | — EspecificacBes Técnicas, do Projeto Basico, devidamente
assinados pelos seus autores e responsaveis técnicos;

b) exigir da contratada a apresentacdo da Anotacdo de Responsabilidade
Técnica — ART quitada e vigente a época da prestacdo dos servicos,
referente a todos os Projetos Executivos;

€) instaurar processo administrativo, nos termos da Lei Complementar n°
840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade pela fiscalizacéo
ineficiente, bem como para apurar as demais irregularidades relativas ao
mesmo contrato apontadas neste relatorio de auditoria especial;

d) instaurar processo administrativo em desfavor da empresa APC Tecnologia e
Engenharia LTDA — EPP, nos moldes da Lei 8.666/93 e 9.784/99, visando
aplicar as san¢des administrativas pertinentes em razdo das irregularidades
apontadas neste relatorio, garantindo o contraditério e a ampla defesa.

3.1.8 NAO APLICACAO DE PENALIDADES DECORRENTES DE SUBCONTRATACAO NAO
AUTORIZADA

O contrato n° 38/2013 foi celebrado entre a Secretaria da Crianca e a empresa
APC Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n° 11.241.567/0001-76. Compreende-se, a
partir da analise do item 14.1 do Projeto Bésico, que a subcontratacéo de partes da obra do objeto
contratual poderia ser feita desde que a Secrianca fosse informada, uma vez que possui o direito
de vetar qualquer empresa subcontratada que viesse a ser indicada pela contratada.

Durante as vistorias realizadas em Unidades da Secretaria da Crianca, foi
identificado na Unidade de Atendimento em Meio Aberto — UAMA — de Ceilandia e no
Conselho Tutelar do Jardim Boté&nico que os servicos de infraestrutura de rede de dados néo
foram realizados pela contratada APC, mas sim pela empresa HI-COM, CNPJ n°
05.202.938/0001-08, conforme comprovam os selos da empresa colados nas peca de metal
dos Racks instalados, mostrados a seguir:
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FIGURA 10 — EQUIPAMENTOS INSTALADOS PELA SUBCONTRATADA

UAMA - CEILANDIA SuL CONSELHO TUTELAR DO JARDIM BOTANICO

’

S

REGISTRO FOTOGRAFICO EM 14/05/2015 REGISTRO FOTOGRAFICO EM 14/05/2015

Além disso, ndo hé nos autos qualquer pedido ou comunicacdo proveniente da
contratada indicando a necessidade de subcontratagdo dos servigos.

Manifestacdo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgdo, a instauracio de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execuc¢ao do contrato analisado.

Por meio do Memorando n° 1339/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgdo, a instauragdo de Processo Administrativo contra a empresa APC Tecnologia e
Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n°® 11.241.567/0001-76.

Andlise do Controle Interno

Os processos administrativos propostos pelas recomendagdes consignadas nos
itens “a” e “b” foram determinados pela autoridade maxima da Secrianca a Corregedoria do
Orgdo, por meio dos Memorandos n® 1338/2015-GABINETE e 1339/2015-GABINETE.
Considera-se, portanto, que estas duas recomendacdes foram iniciadas.

Ressalta-se que a execucdo de todas as recomendacdes registradas neste ponto de
auditoria devera ser objeto de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o
Art. 83 da Portaria n° 226/2015-CGDF.
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Recomendacoes:

a) instaurar procedimento administrativo, nos termos da Lei Complementar n°
840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade pela fiscalizacdo
ineficiente que deu causa as irregularidades verificadas na execucdo do
Contrato n° 38/2013 — Secrianca;

b) instaurar processo administrativo em desfavor da empresa APC Tecnologia
e Engenharia LTDA — EPP, nos moldes da Lei 8.666/93 e 9.784/99, em
razdo da subcontratacdo de servicos do Contrato n® 38/2013 sem a
anuéncia da Secretaria de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes
e Juventude, visando aplicar as sanc¢bes administrativas pertinentes,
garantindo o contraditério e a ampla defesa.

3.1.9 DESCUMPRIMENTO DO OBJETO CONTRATUAL

A Secretaria de Estado da Crianca, ap6s firmar o contrato n°® 11/2012 com a
empresa Tecnolta Equipamentos Eletronicos LTDA, CNPJ n° 32.913.188/0001-55, renovou a
avenca em duas oportunidades.

O Projeto Béasico que estabeleceu critérios para a contratacdo, bem como as
trés avencas assinadas posteriormente, Contrato n® 11/2012 e dois Termos Aditivos, preveem
em clausula que descreve o objeto contratual o fornecimento de copiadoras/impressoras novas
e de primeiro uso, em linha de fabricacdo. Uma vez que o tempo de cada contrato € de 12
meses, entende-se que o valor do equipamento locado é amortizado neste periodo e que a cada
novo termo aditivo, novas impressoras com especificacbes compativeis devem substituir
aquelas ja utilizadas na avenca anterior.

Nas pesquisas de mercado realizadas tanto a época da primeira renovacgao
contratual quanto na ocasido da segunda, 0s precos cotados por equipamentos, de outras
marcas e fornecedores, foram considerados acima dos pregos praticados pela empresa que ja
prestava servicos para a Secretaria. Entretanto, as impressoras que j& vinham sendo utilizadas
ndo foram substituidas por novos equipamentos, o que configura inexecucdo contratual, uma
vez que a empresa contratada desconsidera clausula de contrato que exige impressoras novas
e de primeiro uso.

Estes equipamentos somente tém sido trocados, eventualmente, em casos de
falhas ou defeitos.
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Manifestacdo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretério de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgao, a instauracio de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execuc¢ao do contrato analisado.

Analise do Controle Interno

O processo administrativo proposto pela recomendacao consignada no item “a” foi
determinado pela autoridade méaxima da Secrianca & Corregedoria do Orgdo, por meio do
Memorando n° 1338/2015-GABINETE. Considera-se, portanto, que esta recomendagdo foi
iniciada.

O gestor ndo se manifestou acerca da recomendagdo do item “b” que estabeleceu a
aplicacdo de penalidades, em razdo do descumprimento do objeto do Contrato n°® 11/2012.

Ressalta-se que as recomendacGes exaradas neste ponto de auditoria serdo objeto
de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o Art. 83 da Portaria n°
226/2015-CGDF.

Recomendacdes:

a) instaurar procedimento administrativo, nos termos da Lei Complementar n°
840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade pela auséncia de
exigéncia de novos equipamentos ap0s a assinatura do 1° e do 2° Termo
Aditivo ao Contrato n® 11/2012-Secrianca;

b) aplicar as devidas penalidades a empresa Tecnolta Equipamentos
Eletrdnicos LTDA, CNPJ n° 32.913.188/0001-55, previstas em contrato,
tendo em vista o descumprimento do objeto do Contrato n® 11/2012, que
estabeleceu o fornecimento de copiadoras/impressoras novas e de primeiro
uso, em linha de fabricacéo.

3.1.10 UTILIZACAO DE IMPRESSORAS DESCONTINUADAS E FORA DE ESPECIFICACAO

Durante a andlise dos autos relativos ao Contrato n® 11/2012, celebrado pela
Secrianca e a empresa Tecnolta Equipamentos Eletronicos LTDA, CNPJ n° 32.913.188/0001-
55, verificou-se no sitio do fabricante da Lexmark Brasil que os modelos das impressoras
locadas Lexmark T656dne e Lexmark X464 encontram-se descontinuadas, ou seja, fora de
linha.
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De acordo com o item 9.15 do Projeto Basico, a contratada tem por obrigacéo
demonstrar por meio de documento de fabricante do equipamento que 0s mesmos s&o novos e
de primeiro uso e se encontram em linha de producédo. Estes documentos ndo foram anexados
a0S processos.

Apbds andlise dos autos, constatou-se, também, que a contratada tem
disponibilizado equipamentos de marcas e modelos diferentes dos previstos na Ata de Registro de
Precos aderida e com especificacGes abaixo do previsto no projeto basico. Esta situacdo vem
ocorrendo desde outubro de 2013. A titulo de exemplo, foram identificadas impressoras das
marcas Konica/Minolta e Samsung, as quais foram locadas pela empresa para substituir o modelo
T656dne da Lexmark, previsto na Ata. Ressalta-se que alguns parametros das especificacdes dos
modelos das impressoras disponibilizadas pela contratada ndo cumprem requisitos minimos
definidos no Projeto Basico que deu origem a contratacdo, conforme mostrado na Tabela 100:

TABELA 10 — COMPARATIVO ENTRE AS ESPECIFICAGOES DAS IMPRESSORAS PREVISTAS NO PROJETO
BASICO E AS DISPONIBILIZADAS PELA CONTRATADA

MODELOS DE IMPRESSORAS

PARAVETROS PROJETO BAsICO LEXMARK/T656DNE KON'CSIQI(\:A;'?LTA . SAMSUNG - SCX5635
CicLO DE TRABALHO MAXIMO MENSAL NAO INFORMADO 300.000 120.000 80.000
RESOLUGAO IMPRESSAO EM PRETO 1.200 x 1.200 DPI 1.200 x 1.200 DPI 600 X 600 ppI 1.200 x 1.200 DPI
VELOCIDADE PRETO (PPM) 40 pPPM 55 PPM 30PPM 33pPM
CAPACIDADE DA BANDEJA MiNIMO 300 FOLHAS 650 FOLHAS 250 FOLHAS 450
MEMORIA RAM - MiNIMA 256 A 1280 MB 256 A 1280 MB 15GB 128 A 384 MB
DUPLEX SIM SiM Sim SiM
DIGITALIZAGAO NAO NAO Sim SiM
COLORIDA NAO NAO Sim SIM

FONTE:ELABORAGAO PROPRIA

Observa-se que 0s parametros “velocidade preto” e “capacidade da bandeja” da
impressora Konica/Minolta estdo abaixo dos requisitos minimos previstos no Projeto Basico.
No caso do modelo Samsung, os parametros “Velocidade preto” e “Memoéria RAM” estdo
abaixo dos requisitos minimos se comparados com o mesmos do Projeto Basico.

Em resposta a  Solicitacdo de  Auditoria n®  04/2015-
DIATI/CONEP/SUBCI/CGDF, a Diretoria de Informética e Telefonia — DIT informou que
“faz-se necessaria uma adequacdo e nova contratagdo, visando adequar as nossas reais
necessidades, para tanto estamos preparando um processo licitatorio”. (grifo nosso)

Manifestacdo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretério de Estado de Politicas para Criangas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
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Orgao, a instauracio de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execucgao do contrato analisado.

Analise do Controle Interno

O processo administrativo proposto pela recomendagao consignada no item “a” foi
determinado pela autoridade méaxima da Secrianca & Corregedoria do Orgdo, por meio do
Memorando n° 1338/2015-GABINETE. Considera-se, portanto, que esta recomendagdo foi
iniciada.

O gestor nao se manifestou acerca da recomendacdo do item “b” que estabeleceu a
aplicacdo de penalidades, em razdo do descumprimento do objeto do Contrato n°® 11/2012.

Ressalta-se que as recomendacOes exaradas neste ponto de auditoria serdo objeto
de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o Art. 83 da Portaria n°
226/2015-CGDF.

Recomendacdes:

a) instaurar processo administrativo, nos termos da Lei Complementar n°
840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade pela fiscalizacdo
ineficiente que deu causa as irregularidades verificadas na execucao do
Contrato n° 11/2012-Secrianca.

b) aplicar as devidas penalidades a empresa Tecnolta Equipamentos
Eletrdnicos LTDA, CNPJ n° 32.913.188/0001-55, previstas em contrato,
tendo em vista o descumprimento do objeto contratual que estabeleceu o
fornecimento de copiadoras/impressoras em linha de fabricacao.

3.1.11 RECEBIMENTO DE EQUIPAMENTOS EM DESACORDO COM A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Em andlise o processo n° 417.000.657/2013, que deu origem a contratacdo da
empresa Redecom Empreendimentos LTDA, CNPJ n° 05.950.933/0001-63 para fornecer e
instalar equipamentos e software de monitoramento por video, com o intuito de atender
necessidades especificas de determinados setores da Secretaria de Estado da Crianga do DF.

Para fins de recebimento dos produtos contratados, foi constituida uma
comissdo de recebimento, composta por quatro integrantes, conforme Ordem de Servigo n°
167, publicada no DODF em 23 de agosto de 2013.

O “Relatdrio Circunstancial™, incorporado aos autos sem data e nimero de
documento, folhas 71/72, foi assinado pela comissdo de recebimento, a qual atesta a aceitacao
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integral dos equipamentos adquiridos, considerando as especificacfes, marca e 0os modelos,
conforme descritos na nota fiscal n® 1.198, emitida em 30/09/2013 pela contratada.

Ocorre que 0s equipamentos relacionados e recebidos pela comissédo
supracitada ndo sdo os mesmos definidos em contrato, uma vez que os fabricantes e as
especificagfes ndo coincidem com os definidos na Ata de Registro de Pregos aderida. A
maioria dos produtos foi substituida por outros de fabricantes diferentes do previsto e com
especificacOes técnicas inferiores aos constantes do item 2.1 da Ata de Registro de Precos n°
104/2012 — DPF/FIG/PR, conforme a tabela comparativa apresentada a seguir:

TABELA 11 — COMPARATIVO ENTRE FABRICANTES DOS PRODUTOS PREVISTOS E PRODUTOS IDENTIFICADOS
PELA AUDITORIA

ITEM DESCRIGAO CONFORME ARP FABRICANTE - ATA | FABRICANTE - NOTA FISCAL

SOFTWARE CFTV - COMPLETO, CONFORME ITEM 1.8 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E

f INSTALAGAO - PRECO UNITARIO POR CAMERA INSTALADA. PELCO ENDURA MILESTONE

2 | NVR-COMPLETO, CONFORME ITEM 1.9.1 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E INSTALAGAO. PELCO ENDURA QNAP
TECLADO DE CONTROLE PROGRAMAVEL, CONFORME ITEM 1.9.2 DO ANEXO A -

3 FORNECIMENTO E INSTALAGAO. PELCO ENDURA AXIS

4 | SwitcH CORE, CONFORME ITEM 1.9.3 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E INSTALAGAO. HP ENTERASYS

5 | SwiTCcHBORDA, CONFORME ITEM 1.9.4 DO ANEXO A — FORNECIMENTO E INSTALAGAO. HP ENTERASYS

6 CAMERA DIGITAL IP, EXTERNA MOVEL, PT;, DOME INTEGRADO, CONFORME ITEM 1.9.6.1 PELCO ENDURA AXIS
DO ANEXO A - FORNECIMENTO E INSTALAGAO.

7 CAMERA DIGITAL IP, EXTERI:IA (PERIMETRO), CONFORME ITEM 1.9.6.2 DO ANEXO A — PELCO ENDURA AXIS

FORNECIMENTO E INSTALAGAO.

CAMERA DIGITAL IP, EXTERNA, TIPO MINI DOME, CONFORME ITEM 1.9.6.3 DO ANEXO A —

8 FORNECIMENTO E INSTALAGAO. PELCO ENDURA AXIS
CAMERA DIGITAL IP, HD, INTERNA, CONFORME ITEM 1.9.64 DO ANEXO A -

9 FORNECIMENTO E INSTALAGAO. PELCO ENDURA AXIS

10 CAMERA DIGITAL IP, INTERI\!A, TIPO MINI DOME CONFORME ITEM 1.9.6.5 DO ANEXO A - PELCO ENDURA AXIS
FORNECIMENTO E INSTALAGAO.

11 | RACK 19", CONFORME ITEM 1.10 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E INSTALAGAO. TRISUL ATTIC

12 RECONHECIMENTO DE PLACAS VEICULARES (LPR), CONFORME ITEM 1.11 DO ANEXO A - EAGLEVISION VAULT
FORNECIMENTO E INSTALAGAO.
SWITCH ETHERNET INDUSTRIAL, CONFORME ITEM 1.12 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E

13 INSTALAGAO. HP ENTERASYS
UNIDADE DE SUPRIMENTO DE FORGA INDUSTRIAL, CONFORME ITEM 1.13 DO ANEXO A -

14 FORNECIMENTO E INSTALAGAO. APC NHS

18 | WORKSTATION, CONFORME ITEM 1.19 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E INSTALAGAO. PELCO ENDURA -

19 | TVLED 42", cONFORME ITEM 1.20 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E INSTALAGAO. LG LG

20 ESTAQAO~ DE TRABALHO, CONFORME ITEM 1.21 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E REDECOM DELL
INSTALAGAO.

23 SOFTWARE DE CONTROLE' DE ACESSO, CONFORME ITEM 2.1.1 DO ANEXO A - VAULT VAULT
FORNECIMENTO E INSTALAGAO.

24 CANCELA~ VEICULAR, CONFORME ITEM 2.1.2 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E MAGNETIC WOLPAC
INSTALAGAO.

27 CATRACA PARA CONTROLE DE ACESSO, CONFORME ITEM 2.1.5 DO ANEXO A - WOLPAC WOLPAC

FORNECIMENTO E INSTALAGAO.
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TABELA 11 — COMPARATIVO ENTRE FABRICANTES DOS PRODUTOS PREVISTOS E PRODUTOS IDENTIFICADOS
PELA AUDITORIA

ITEM DESCRIGAO CONFORME ARP FABRICANTE - ATA | FABRICANTE - NOTA FISCAL

LEITORES BIOMETRICOS COM SMARTCARD, CONFORME ITEM 2.1.7 DO ANEXO A -

29 FORNECIMENTO E INSTALAGAO. HID VAULT
IMPRESSORA PARA CARTAO SMARTCARD, CONFORME ITEM 2.1.11 DO ANEXO A -

3 FORNECIMENTO E INSTALAGAO. MAGNETIC EVOLIS

35 SERVIDOR~ DE REDE, CONFORME ITEM 2.1.13 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E DELL HP
INSTALAGAO.

36 | KVM, CONFORME ITEM 2.1.14 DO ANEXO A - FORNECIMENTO E INSTALAGAO. TRENDNET SLIDEWAY

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA A PARTIR DE AUTOS DO PROCESSO N° 417.000.657/2013 E VISTORIAS REALIZADAS

Em visita as unidades, restou confirmada a configuracdo inferior dos
equipamentos recebidos pela comissao supracitada. Apenas em um dos casos, item 5 da Ata,
havia a previsdo de entrega de 36 Switchs de Borda da marca HP, modelo E4800G, de 48
portas. Foram identificados apenas 19 da marca ENTERASYS com apenas oito portas,
conforme ilustrado a seguir:

TABELA 12 -COMPARATIVO ENTRE OS SWITCHES DE BORDA PREVISTOS E OS RECEBIDOS

CARACTERISTICA EQUIPAMENTO PREVISTO EQUIPAMENTO RECEBIDO
MARCA HEWLETT-PACKARD ENTERASYS
MODELO HP E4800G 08G20G2-8P

ILUSTRAGAO

QTD. PORTAS UTP 48 8
QTD. PORTAS SFP 1GB 4 2
QTD. PORTAS SFP 10

Go 4 0

FONTE: ELABORAGCAO PROPRIA A PARTIR DOS AUTOS DO PROCESSO N° 417.000.657/2013 E VISTORIAS REALIZADAS

Em outro caso, de acordo com o Anexo A (folha 266 do Processo n°
417.000.657/2013) do Termo de Referéncia que deu origem a Ata de Registro de Precos n°
104/2012 — DPF/FIG/PR, o item 20 (Tabela 11) refere-se a mobiliario técnico da linha Dawos
ou similar para monitoracao. No entanto, a Secrianca, ao elaborar o seu Termo de Referéncia —
TR, substituiu este mobiliario por um modelo de computador, conforme especificado pelo item 20
do Anexo | do TR elaborado pela Secrianga, folhas 53 e 54 dos autos.

Vale ressaltar que apesar de pagos, conforme atestado pela nota fiscal n® 1.360,
estes computadores ndo foram identificados durante as vistorias ao Centro de Controle de
Operagdes — CCO. Os computadores existentes no CCO foram adquiridos a partir do contrato
n° 29/2012, processo n° 417.001.119/2012, com a empresa Dell Computadores do Brasil
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LTDA, CNPJ n° 72.381.189/0006-25, por meio de adesdo & ARP n° 191/2011 -
CL/DAUFES, consoante ilustragéo a seguir:

FIGURA 11 — ITEM 20 DOS TRs DO DPF E DA SECRIANCA

PRODUTO ESPECIFICADO NO ITEM 20 DO TR DO DPF PRODUTO ENCONTRADO NAS VISTORIAS

MOBILIARIO TECNICO PARA MONITORAGAO, DA LINHA DAWOS DA ELAN| COMPUTADOR MODELO DELL OPTIPLEX 7010, 32 GERAGAO, 3.4 GHz,
MODELO PREVISTO PELO TERMO DE REFERENCIA DA PoLiciA FEDERAL, | 6MB, 4GB SDRAM DDR3 A 1.600MHz. TomBAMENTO N° 1057024,
FOLHA 266 DO PROCESS0 417.000.657/2013. DECORRENTE DO CONTRATO N° 29/2012

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA A PARTIR DOS AUTOS DO PROCESSO N°417.000.657/2013

Portanto, a Secretaria recebeu e pagou produto cuja especificagdo ndo estava
prevista na Ata original. Além disso, ndo foi possivel localizar os computadores adquiridos
por intermédio do contrato com a Redecom Empreendimentos LTDA, CNPJ n°
05.950.933/0001-63, nas dependéncias da Secrianga.

O contrato deve ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial, conforme estabelecido no art. 66 da Lei n° 8.666/93. Os produtos contratados devem
ser recebidos ap6s a sua verificacdo e aceitacdo quantitativa e qualitativa, conforme descrito
no art. 73 da Lei de Licitagdes. Uma vez em desacordo com o contratado, a Administracéo
devera rejeita-los parcialmente ou totalmente consoante o caso, em conformidade com o
disposto no art. 76 da Lei de Licitacdes.

Manifestacdo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgdo, a instauracio de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execuc¢ao do contrato analisado.

Por meio do Memorando n° 1339/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretério de Estado de Politicas para Criangas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
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Orgao, a instauracio de Processo Administrativo contra a empresa Redecom Empreendimentos
LTDA, CNPJ n° 05.950.933/0001-63.

Analise do Controle Interno

Os processos administrativos propostos pelas recomendagdes consignadas nos
itens “a” e “b” deste ponto foram determinados pela autoridade méaxima da Secrianca a
Corregedoria do Orgéo, por meio dos Memorandos n® 1338/2015-GABINETE e 1339/2015-
GABINETE. Considera-se, portanto, que estas duas recomendacdes foram iniciadas.

A Secrianca ndo respondeu especificamente acerca das constata¢des identificadas
neste ponto de auditoria, mais precisamente acerca do recebimento de equipamentos com
especificacOes e fabricantes ndo coincidentes com os definidos na Ata de Registro de Precos
aderida.

Ressalta-se que as recomendacOes exaradas neste ponto de auditoria serdo objeto
de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o Art. 83 da Portaria n°
226/2015-CGDF.

Recomendacdes:

a) instaurar procedimento administrativo, nos termos da Lei Complementar n°
840/2011, com vistas a apurar a responsabilidade pelo ateste de faturas
com produtos de fabricantes diferentes do previsto e com especificacdes
técnicas inferiores aos constantes do item 2.1 da Ata de Registro de Precos
n® 104/2012 — DPF/FIG/PR;

b) instaurar processo administrativo em desfavor da empresa Redecom
Empreendimentos LTDA, CNPJ n° 05.950.933/0001-63, nos moldes da
Lei 8.666/93 e 9.784/99, visando aplicar as sancGes administrativas
pertinentes em razdo das irregularidades apontadas neste relatdrio,
garantindo o contraditorio e a ampla defesa.

3.1.12 PAGAMENTOS POR EQUIPAMENTOS NAO IDENTIFICADOS OU COM ESPECIFICACOES
ABAIXO DO CONTRATADO

A andlise do processo n° 417.000.657/2013 em conjunto com as vistorias
realizadas nos locais de instalacdo dos equipamentos adquiridos, por meio do Contrato n°
22/2013 junto a empresa Redecom Empreendimentos LTDA, CNPJ n° 05.950.933/0001-63,
evidenciou algumas situagdes irregulares:

1. auséncia de entrega de equipamentos previstos na Ata de Registro de

Precos;
2. cobranca indevida por software de CFTV;
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Estas situacdes serdo detalhadas a seguir. Foram consideradas para fins de
analise:

a resposta apresentada pelos gestores a Solicitacdo de Auditoria n° 03;

projetos de As Built entregues pela contratada;

vistorias realizadas pela equipe de auditoria nas Unidades de Internacdo e
Centro de Controle de Operacoes.

Situacdo 1: Auséncia de entrega de equipamentos previstos na Ata de Registro
de Pregos.

Foram identificados durante as vistorias realizadas somente 125 produtos dos
421 contratados por meio da ARP n° 104/2012-DPF/FIG/PR; 43 na Unidade de Internacdo de
Santa Maria; 43 na Unidade de Internagdo de S&o Sebastido; nenhum produto na Unidade de
Internacdo de Brazlandia; 39 produtos no Centro de Controle de OperacGes — CCO, conforme
disposto na tabela a seguir:

TABELA 13 — COMPARATIVO ENTRE AS QUANTIDADES DE EQUIPAMENTOS INFORMADAS E AS VERIFICADAS IN
LOCO

UNIDADE DE UNIDADE DE UNIDADE DE CENTRO DE
ProbuTO — ATA N° 104/2012 - DPF/FIG/PR INTERNAGAO DE INTERNAGAO DE SAO INTERNAGAO DE CONTROLE DE
SANTA MARIA SEBASTIAO BRAZLANDIA OPERAGOES -CCO
w < < < <

- HEAEEIEE R R

& DESCRIGAO ES|E2|la| 8|8 |a|S|Ee|a|2|E2|a| g

- =8|g%|2|2|g% | 2|2|8%|2|2|£% 2|2

2|z |7 |8
oz o o o
NVR COMPLETO, 16 BAY NAS 3U, SATA I, ~ ~ M .
2 | USB 3.0, PROCESSADOR 3.3 GHz, 4GB DDR3| 8 g [NAo 4 f o [NRof |, (NROY ) [ NAOY
INF. INF. INF. INF.
RAM
TECLADO MODULAR CONTROLE PROGRAMAVEL] - . - -

3 | BOARD FOR PROFESSIONAL, CAMERA E VIDEO| 6 1 ’I\IAO 0 1 ll\le 0 1 'l\jAO 0 3 ’l\lAO 6
MANAGEMENT AXIS T8310 NF. NF. NF. NF.
SWITCH CORE C5 (24) PORTAS, (2) NAo NAo NAo NAo

4 SFP+1G/10G 8 0 INF. 0 0 INF. 0 0 INF. 0 3 INF. 0
SWITCH BORDA - 800, 10/100/1000 RJ45 NAO NAO NAo NAo

5 IEEE 36 10 INE. 9 10 INE. 9 10 INE. 0 6 INE. 1

6 CAMERA DIGITAL IP, EXTERNA MOVEL, PTZ,

DOME INTEGRADO, HDTV 720P 13 4 |44 4 |44 4 4]0 2 |1]2

360 CAMERA DIGITAL [P,  EXTERNA
7 | (PERIMETRO) COMPACTO INDOOR FIXED MINI| 60 18 9 9 18 9 9 18 9 0 6 1 1
DOME MOD. 3007 PV

TP 1 CAMERA DIGITAL IP, EXTERNA TIPO MINI

DOME, HDTV 720P MOD. 3364 VE 42 13 2 2 13 2 2 13 2 0 8 2 L

9 | CAMERADIGITAL IP, HD, INTERNA, HDTV 16 5 6 6 5 6 6 9 6 0 1 0 0

10 TIP 3 CAMERA DIGITAL IP, INTERNA, TIPO MINI|

DOME, ULTRA COMPACTO MOD. 3004 VE % 30 1 1 30 11 11 30 11 0 6 1 14

Rack 19" 44 Us COM 1100mMM DE NAo NAo NAo NAo

1 PROFUNDIDADE, COM PORTA BI PARTIDA 4 1 INF. 0 1 INF. 0 1 INF. 0 1 INF. L
SWITCH ETHERNET INDUSTRIAL, 800 SERIES NAo NAo NAo NAo

13 swircr (24) 10100000 Rias EEE 8023 10 | S e | Ol S me | Ol % Ime| O 4wkl ©
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TABELA 13 — COMPARATIVO ENTRE AS QUANTIDADES DE EQUIPAMENTOS INFORMADAS E AS VERIFICADAS IN
LOCO

UNIDADE DE UNIDADE DE UNIDADE DE CENTRO DE
ProbuTO — ATA N° 104/2012 — DPF/FIG/PR INTERNAGAO DE INTERNAGAO DE SAO INTERNAGAO DE CONTROLE DE
SANTA MARIA SEBASTIAO BRAZLANDIA OPERAGOES -CCO
w < < < <

- 2E|5s| 5 8|5l 2|25 8 2|88

i DESCRIGAO ES|Eo|la|2|E2|a| 8|82 |a@a|2|E2|a| g

- <C g o = [22] (2] o <= (2] (] o <= (2] (] o <= (2] (2]

= a < > a < > a < > o <C >
=4 [ 1] 1] [
(o' o o o
AT
UNIDADE SUPRIMENTO DE FORGA INDUSTRIAL, NAo NAo NAo NAo

14 PN MinI 111700 19 5 INF. 0 5 INF. 0 5 INF. 0 4 INF. 0
WORKSTATION, MICROSOFT DELL OPTCPLEX|

18 7010 DT INTEL, CORE, 8GB, 500MB, PLACA 8 1 NAo 0 1 NAO 0 1 NAo 0 5 NAo 0
DE ViDEO DUAL 1GB AMD RDN HD7470, LP, INF. INF. INF. INF.
DVD-RW, M/DELL
TELEVISOR LED LFD 42" P/SINALIZAGAO NAO NAO NAO NAO

19 DIGITAL, HDMI, FULL HD, MARCA LG 6 0 INF. 0 0 INF. 0 0 INF. 0 6 INF. 6
ESTAGAO DE TRABALHO, MICROCOMPUTADOR

20 DELL OPTIPLEX 7010 DT INTEL CORE, 4GB, 6 1 NAo 0 1 NAO 0 1 NAo 0 3 NAo 0
500MB, DVD-RW E WIN 7 PROFESSIONAL 64 INF. INF. INF. INF.

BITS
SOFTWARE DE CONTROLE DE ACESSO, SCAIP
WE BASED PARA NAVEGADOR WEB TCP/IP,

23 INTEGRAGAO C/CFTV IP, QUADRO SIOTICO, 3 1 |0 L -0 ! -0 -0
EMISSAO DE RELATORIOS
CANCELA VEICULAR COM BRAGO DE 3M PARA 2 . - . -

24 | CANAIS COM ARTICULAGAO DE 180, INCLUIDOIS| 6 1 Nio 0 1 NA 0 1 NAo 0 3 NAo 1
LA INF. INF. INF. INF.

GOS
CATRACA PARA CONTROLE DE ACESSO, TIPO

27 | GABINETE, COM CORPO EM INOX COM COFRE| 14 3 3 0 3 3 0 3 3 0 5 3 3
COLETOR DE CARTOES, M/WOLPAC
LEITORES ~ BIOMETRICOS ~ DIGITAL  COM
SMARTCARD, MULTIMEDIA P/20.000 USUARIOS

29 P/USO STAN-ALONE OU COM CONTROLADORA| 42 12 3 0 12 3 0 12 3 0 6 3 0
WIEGAND 26 BITS, M/VAULT
IMPRESSORA PARA CARTAO  SMARTCARD - - - -

33 | COLORIDA P/PERSONALIZAGAO DE CARTOES| 3 0 ’I\IAO 0 1 T‘AO 0 1 'l\jAO 0 1 ’l\jAO 1
NAS DUAS FACES, M/EVOLIS. NF. NF. NF. NF.
SERVIDOR DE REDE SMARTBUY PROLIANT HP)

35 DL380P GEN8 INTEL XEON EIGHT-CORE| 6 1 NAo 1 1 NAO 1 1 NAo 0 3 NAo 1
E5-2660, 16GB 300GB 6G SAS 10.000 INF. INF. INF. INF.

RPM, RAID P420, M/HP
KVM IP PARA 8 SERVIDORES PN CL 1008, NAo NAO NAo NAo
36 M/SLIDEWAY 5 1 INF. 0 ! INF. 0 0 INF. 0 2 INF. 0
TotAL 421 115 - 43 | 116 - 43 | 116 - 0 74 - 39

Legenda: Néo Inf. = Ndo Informado
FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

Observa-se que, para os itens 07, 08, 10, 27 e 29, os quantitativos informados
por meio da resposta a SA n° 03 sdo superiores aos representados nos projetos de As Built das
unidades e do CCO.
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Em relacdo a vistoria realizada, constatou-se que a Unidade de Internacdo de
Brazlandia — UIBRZ encontrava-se em fase final de construcao e que ainda ndo havia recebido os
equipamentos declarados pelos gestores como entregues, a despeito de todos ja terem sido pagos.
Em justificativa, o executor do contrato apresentou documento assinado por um unico integrante
da comisséo de recebimento dos equipamentos, atualmente sem vinculo empregaticio com a
Secrianga, assegurando a entrega destes produtos apds a concluséo da obra. Entretanto, ndo consta
dos autos qualquer compromisso formal do contratado que garanta esta afirmacéo.

Na maioria dos casos, os produtos adquiridos foram substituidos pela
contratada por outros, de fabricantes diferentes do previsto, com especificacdes técnicas
inferiores aos constantes do item 2.1 da Ata de Registro de Precos n° 104/2012 — DPF/FIG/PR
e com precos de mercado menores. Por isso, foi necessario verificar o custo de mercado dos
produtos entregues no Portal de Compras do Governo Federal,
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/, e na base de dados do sistema de Notas Fiscais
Eletronicas da Secretaria da Fazenda do DF. Apesar do esforco, ndo foi possivel localizar
Atas registradas com produtos equivalentes aos itens 2, 3, 4, 6 e 8 da Ata aderida. Nestes
casos, considerou-se o valor da Nota Fiscal atestada.

TABELA 14 —DIFERENCA ENTRE OS VALORES DAS ATAS PESQUISADAS E AS NOTAS FISCAIS ATESTADAS
REFERENTES AO CONTRATO N° 22/2013

ATAN 104/;%1E1E’ADPFIFIGIPR NOTAS FISCAIS ATESTADAS E ATAS PESQUISADAS PARA REFERENCIA
o
=
R
VALOR o é VALOR TOTAL g VALOR ¥gl;_2f ( A -$B)
ITEM PRODUTO FABRICANTE Ne FABRICANTE | UNITARIO [E 5 R$ E Ne UNITARIO R$
R$ 138 (@ S R$
< (B)
2 E(\)/“:{';LETO poaCo 11232 | awe | 3690000 | 8 | 29520000 | 3 36.900,00 | 110.700,00 | 184.500,00
TECLADO DE PELCO
3 | CONTROLE aoen | 1232 | mxis 530000 | 6 | 3180000 | 6 . 5.300,00 | 31.800,00 0,00
PROGRAMAVEL
4 | SWTCHCORE |  HP 1198 | ENTERASYS | 51.850,00 | 3 | 155550,00 | 0 . - ) 155.550,00
SWITCH BASE DO
5 |3 HP 1198 | ENTERASYS | 20.000,00 | 36 | 720.000,00 | 19 [NotaFisca| 2.62356 | 49.847,64 | 670.152,36
ORDA ELETRONICA
CAMERA PELCO 1198,
6 | Doma P, OO 4232 | Axis | 1050000 | 13 | 13650000 | 10 . 10.500,00 | 105.000,00 | 31.500,00
EXTERNA PTZ 1360
CAMERA ARP e
7 | DOTAL WP PELCO | 1198 | Axis | 680000 | 60 | 40800000 | 19 | 72013 | 287474 | 5462006 | 3533799
, TRT/SC
(PERIMETRO)
CAMERA
8 EL?;’;;A nlng EF;‘E;SSA 1198 | AXis 6.000,00 | 42 | 252.00000 | 5 . 6.000,00 | 30.000,00 | 222.000,00
MINI DOME.
CAMERA PELCO ARP N
9 | DiomaL 1P| oSO | 1198 AXIS 6.900,00 | 16 | 11040000 | 12 | 2552011 | 340957 | 4091484 | 6948516
HD, INTERNA UFPARANA
A ARP N°
10 | CAMERA P EF;‘E;SSA 1198 | AXis 300000 | 96 | 288.000,00 | 36 | 032013 | 1.740,00 | 62640,00 | 225.360,00
DIGITAL s TCM/GO
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TABELA 14 —DIFERENCA ENTRE OS VALORES DAS ATAS PESQUISADAS E AS NOTAS FISCAIS ATESTADAS
REFERENTES AO CONTRATO N° 22/2013

ATAN 104Ii012 -DPFIFIGIPR NOTAS FISCAIS ATESTADAS < | ATAS PESQUISADAS PARA REFERENCIA
DERIDA noc
S
R
VALOR mé VALOR TOTAL § VALOR ¥g';2§ (A-$B)
ITEM PRODUTO FABRICANTE Ne FABRICANTE | UNITARIO g g R$ E Ne UNITARIO R$
R$ 2 (A) S R$
< (B)
INTERNA, TIPO
MINI DOME.
ARP N
11 | RACK19°44U | TRISUL | 1360 | TRISUL | 8.00000 | 4 | 3200000 | 1 |20 | 306400 | 306409 | 28.93591
DE MARINGA
SWITCH
13 | ETHERNET HP 1232 | ENTERASYS | 1251500 | 19 | 237.78500 | 0 . ; ; 237.785,00
INDUSTRIAL
UNIDADE  DE
SUPRIMENTO
| e romea|  APC | 1360 NHS 990,00 | 19 | 1881000 | 0 . - - 18.810,00
INDUSTRIAL
18 | WorkstaTioN | E-CO | 4360 | DELL | 822000 | 8 | 6576000 | 0 . ; ; 65.760,00
ENDURA - ’ ' ! ' !
19 | TVLED42" LG 1360 LG 582000 | 6 | 3492000 | 6 - - - 0,00
ESTACAO DE
20 | S0 PF| Repecom | 1360 | DELL 850000 | 6 | 51.00000 | 0 . ; ; 51.000,00
SOFTWARE DE
23 | CONTROLE DE| VAULT | 1232 | VAULT. | 5194628 | 3 | 155.83884 | 0 - - - 155.838,84
ACESSO
CANCELA
24 | WOLPAC | 1360 | WOLPAC | 1542190 | 6 | 9253140 | 1 . 1542190 | 1542190 | 77.109,50
CATRACA
PARA
27 | Goreole be| WOLPAC | 1360 | WOLPAC | 1260000 | 14 | 17640000 | 3 . 12.600,00 | 37.800,00 | 138.600,00
ACESSO
LEITORES
29 E('SMMETR'COS HD | 1360 | VAULT | 6.80000 | 42 | 285.600,00 | 0 . ; ; 285.600,00
SMARTCARD
IMPRESSORA ARP N
33 | PARA CARTAO| MAGNETIC | 1360 EVOLIS 12.000,00 | 3 36.000,00 1 14/2014- | 4.246,00 | 4.246,00 31.754,00
SMARTCARD. DPF/MJ
ARP Ne
g5 | SERVDOR DE|  ne | 4369 HP 4500000 | 6 | 27000000 | 3 | 074012 | 1654347 | 4963041 | 22036959
REDE MP/SP
36 | KVM TRENDNET | 1360 | Suoeway | 854000 | 5 | 4270000 | 0O . . . 42.700,00
ToTAL 421 |3.896.795,24 | 125 595.684,94 | 3.266.190,20

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA A PARTIR DE VISTORIAS E ANALISE DOS AUTOS

Portanto, considerando as quantidades dos produtos identificados nas vistorias
realizadas, a diferenca entre os valores pesquisados em atas de registro de pregos e as Notas
Fiscais atestadas é de R$3.266.190,20.

Cabe um esclarecimento em relacéo ao item 11, na medida em que os Racks da
marca ATTIC, encontrados nas Unidades de Internacdo vistoriadas foram entregues pela

Diretoria de Auditoria de Contratacdes de Bens e Servicos de Tecnologia da Informagéo - DIATI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1408 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3365 — Fax: (61) 2108-3302



Subcontroladoria de Controle Interno 54 de 62

empresa APC Tecnologia e Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n° 11.241.567/0001-76, por meio
do contrato n® 38/2013. Somente um Rack da marca Trisul, adquirido por meio do contrato n°
22/2013 com a empresa Redecom Empreendimentos LTDA, CNPJ n° 05.950.933/0001-63 foi
identificado nas dependéncias do Centro de Controle de Opera¢des — CCO.

Em relacdo ao item 02, O NVR do fabricante PELCO ENDURA, previsto na
Ata aderida pela Secretaria, € um sistema responsavel por gerenciar e armazenar imagens
provenientes das cameras com comunicacdo pela rede. Foram identificados apenas trés
equipamentos, mas com func¢Ges completamente distintas das previstas, de armazenamento e
gerenciamento de dados de uma rede, do fabricante QNAP, part number TS-1679U-RP.

No caso do item 05, o equipamento previsto € um switch de borda do
fabricante  HP, modelo HP E4800G. O equipamento identificado é do fabricante
ENTERASYS modelo 08G20G2-8P. Neste caso ha uma grande discrepancia entre as
especificacbes dos equipamentos, conforme ja apresentado na Tabela 12:

No que diz respeito ao item 06, foram adquiridas 13 cameras IP, externa, PTZ,
dome integrado do fabricante PELCO ENDURA, porém constam discriminadas nas notas fiscais
n® 1198, 1232, 1360 apenas 10 cameras do fabricante Axis modelo Q3064VE. O atributo Zoom
Optico da cAmera identificada é inferior ao da cAmera prevista, mostrado a seguir:

TABELA 15 — COMPARATIVO ENTRE ATRIBUTO DO ITEM 6 PREVISTO EM CONTRATO E O DISCRIMINADO NAS
NOTAS FISCAIS ATESTADAS

CARACTERISTICA PELCO ENDURA Q3064VE

Zoom OPTICO 36X + 12X DIGITAL 18X + 12X DIGITAL

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

Das 60 Cameras digitais IP externa (perimetro), do fabricante PELCO
ENDURA (item 07), foram identificados apenas 19 do fabricante AXIS, com pelo menos trés
atributos inferiores aos previstos, conforme mostrado a seguir:

TABELA 16 — COMPARATIVO ENTRE ATRIBUTOS DO ITEM 7 PREVISTO EM CONTRATO E O DISCRIMINADO NAS
NOTAS FISCAIS ATESTADAS

CARACTERISTICA PELCO ENDURA M3007PV
LENTE 5. 1MMA ST MM 1.3 MM
iNDICE DE PROTECAO IP 66 P42
INFRAVERMELHO Sim NAo

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

Em relacdo ao item 08, das 42 cameras digitais IP, externa, tipo mini dome,
fabricante PELCO ENDURA, previstas, foram identificados somente cinco equipamentos do
fabricante Axis, modelo P3364-VE, com atributos inferiores.
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TABELA 17 — COMPARATIVO ENTRE ATRIBUTOS DO ITEM 8 PREVISTO EM CONTRATO E O DISCRIMINADO NAS
NOTAS FISCAIS ATESTADAS

CARACTERISTICA PELCO ENDURA P3364-VE
LENTE 5.1MM A 51MM 1.3um
INFRAVERMELHO Sim NAo

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

No tocante as 14 catracas adquiridas para controle de acesso (item 27), foram
identificadas apenas trés instaladas na sede da Secrianga. Apesar de instaladas, estes
equipamentos encontram-se desativados. As caracteristicas das catracas ndo sdo as mesmas
especificadas no Termo de Referéncia do Orgdo detentor da Ata aderida.

No que diz respeito ao item 33, foram adquiridas 3 impressoras para cartdo
smartcard do fabricante MAGNETC. Na nota fiscal n® 1.360, emitida em 31/01/2014, consta a
entrega de impressora do fabricante EVOLIS, modelo Dualys Primacy Simplex. Entretanto,
foi entregue somente uma unidade, do fabricante ZEBRA, modelo ZXP serie 3, que encontra-
se sem uso no setor de Informética e Telefonia da Secretaria da Crianga.

Situacdo 2: Cobranca Indevida por Software de CFTV

O item 1 da lista de produtos registradas na Ata de Registro de Precos n° 104/2012
— DFP/FIG/PR corresponde ao software de CFTV, aplicativo responsavel pelo controle das
cameras, gerenciamento e armazenamento das imagens geradas para fins de monitoramento.

De acordo com a Ata supracitada, o contratado deveria entregar uma licenca do
fabricante Pelco Endura para cada cAmera, ao valor unitério de R$ 1.400,00 por licenga. A
Secriancga contratou 227 cameras. Entretanto, a contratada entregou 227 licencas do produto
XProtect Corporate do fabricante Milestone, cuja forma de licenciamento é distinta, na
medida em que uma Unica licenca permite a instalacdo e gerenciamento de 840 cameras,
informacdo esta extraida do modulo de gestdo do aplicativo Milestone. Ademais, a
Informacdo extraida do Catalogo de Produtos de 2014 da empresa Milestone indica que a
licenca XProtect Corporate permite a instalagdo multiservidor e gerenciamento de cameras
ilimitadas. Portanto, uma Unica licenca do software entregue, com o custo em torno de R$
14.000,00 seria mais que suficiente para gerir todas as 227 cameras adquiridas.
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TABELA 18 — COMPARATIVO ENTRE O VALOR ATESTADO NA NOTA FISCAL E ATA PESQUISADA PARA O
PRODUTO ENTREGUE

ATA N° 104/2012 - < ATAS PESQUISADAS PARA
NOTAS FISCAIS ATESTADAS z .
DPF/FIG/PR ADERIDA g REFERENCIA PREJUIZO
VALOR | = VALOR | VALOR R$
ITE . VALOR QroE w h ? A-B
. PRoDUTO | FABRICANTE | N° | FABRICANTE UNITARIO RS | ADQUIRIDA ToTALR$ 5 N UNITARIO | TOTALRS | )
(A) R$ (B)
ATA
SOFTWARE | - pE| ¢ 0212014
2 CFTV - 1.232| MILESTONE 1.400,00 227 317.800,00 | 1 14.000,00 | 14.000,00 | 303.800,00
ENDURA TRT212
COMPLETO RN

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

Estima-se, portanto, somente para esta situacdo, um prejuizo ao erario de
R$ 303.800,00.

Manifestacéo do Gestor

Por meio do Memorando n° 1338/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criangas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgao, a instauracio de Processo Administrativo para fins de apuracéo das responsabilidades dos
servidores envolvidos tanto no planejamento quanto na execuc¢do do contrato analisado.

Por meio do Memorando n° 1339/2015-GABINETE, foi determinado pelo Sr.
Secretario de Estado de Politicas para Criancas, Adolescentes e Juventude a Corregedoria do
Orgdo, a instauracio de Processo Administrativo contra a empresa Redecom Empreendimentos
LTDA, CNPJ n° 05.950.933/0001-63.

Ainda acerca do tema, o gestor informou por meio do Memorando 177/2015-
DITI/SUAG/Secrianca, que:

“Diante destas falhas ficou acordado da empresa RedeCOM, responder oficio que
sera enviado no dia 08 de dezembro e montar cronograma. Importante ressaltar que
a empresa ja iniciou as adequagdes dos itens b e ¢, no dia 4 de dezembro.”

Informou  também por meio do Memorando n°  158/2015-
DIT/SUAG/Secrianca, que:

“Para o Contrato de Fornecimento de CFTV da empresa REDECOM, informamos
que o projeto basico de aquisicdo e instalacdo de 315 cameras para as Unidades de
Internagdo UISM, UISS e UIBRA, ao qual foram instaladas 105 cameras na UISM,
98 cameras na UISS e falta terminar UIBRA que ainda ndo terminaram a obra de
construcdo pela Terracap, estéo aguardando para finalizar.

Fora as cAmeras, servidores e storages do contrato, atualmente temos 1 impressora
de cartGes da marca ZEBRA, 3 catracas da marca Wolpac e 1 cancela da marca
Rossi instaladas na Secretaria.

Informamos que a empresa esta fazendo os devidos ajustes e que estamos fazendo
verificacBes para colocar em ordem todos 0s possiveis.”
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Analise do Controle Interno

O processo administrativo proposto pela recomendacdo consignada nos item “c”
deste ponto foi determinado pela autoridade méxima da Secrianca & Corregedoria do Orgdo, por
meio dos Memorandos n° 1339/2015-GABINETE. Considera-se, portanto, que esta
recomendacéo foi iniciada.

A Secrianca ndo respondeu especificamente acerca da cobranca indevida por
software de CFTV. Com relacdo a auséncia de entrega de equipamentos previstos na Ata de
Registro de Precos, informou que das 315 cameras previstas no Projeto Béasico, foram
instaladas 105 na UISM e 98 na UISS, totalizando 203 equipamentos. Acrescentou ainda que
a Terracap ndo terminou as obras de construcdo da UIBRA, razdo pela qual, de acordo com os
gestores, as cameras, nesta Unidade de Internacéo, ndo foram instaladas.

Os gestores, ainda, deixaram de se manifestar acerca da diferenca de precos
dos equipamentos listados na tabela 14 deste ponto de auditoria.

Ressalta-se que as recomendacOes exaradas neste ponto de auditoria serdo objeto
de monitoramento desta Controladoria-Geral, em consonancia com o Art. 83 da Portaria n°
226/2015-CGDF.

Recomendacdes:

a) realizar levantamento para a identificacdo de todos os produtos detalhados
na Tabela 14, entregues no ambito da execugdo do Contrato n° 22/2013,
tendo em vista as divergéncias entre os produtos atestados nas notas fiscais
e os identificados in loco, no intuito de confirmar suas quantidades e
especificacbes, sem prejuizo de instauracdo de Tomada de Contas Especial,
caso se confirmem as divergéncias apuradas neste relatorio de auditoria
que indicam um prejuizo de R$3.266.190,20;

b) instaurar Tomada de Contas Especial com vistas a identificacdo dos
responsaveis pelo pagamento em excesso das licencas de software de
CFTV, referente a execucdo do Contrato n® 22/2013;

C) instaurar processo administrativo em desfavor da empresa Redecom
Empreendimentos LTDA, CNPJ n°® 05.950.933/0001-63, nos moldes da
Leis n® 8.666/93 e 9.784/99, visando aplicar as sances administrativas
pertinentes em razdo das irregularidades apontadas neste relatorio,
garantindo o contraditorio e a ampla defesa.
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3.1.13 ENTREGA DE EQUIPAMENTOS INCOMPATIVEIS COM OS PREVISTOS NO CONTRATO
N° 29/2014

Com relacdo ao contrato n° 29/2014, presente nos autos do processo n°
417.001.818/2013, a empresa AZ Tecnologia LTDA, CNPJ n° 04.759.978/0001-92, foi
contratada para fornecer equipamentos e software para compor o Sistema de Monitoramento
por Video — SMV de unidades da Secrianca. Mediante o Oficio n® 24/2014 da contratada, foi
solicitada a troca de cinco modelos de equipamentos, acatada integralmente pela Diretoria de
Informatica e Telefonia da Secretaria da Crianga, por meio da Nota Técnica n® 14/2014 —
DIT/SUAG/Secrianca. Entretanto, a analise realizada pela auditoria constatou que os modelos
das cameras descritas nos itens 04 e 07 da Ata de Registro de Pregos aderida foram
substituidos, pela contratada, por equipamentos com especificacdes técnicas inferiores, sendo
que, para o item 07, esta alteracdo foi deliberada pela prépria contratada sem comunicacédo
prévia.

Havia a previsdo da entrega de 15 cdmeras do modelo Hikvision CCDSONY -
Ds-2df1-718, a um custo total de R$238.000,00. No entanto, em seu lugar, foram entregues
equipamentos do modelo AVISION SDQ351H com especificagdo inferior, conforme
apresentado na tabela a seguir.

TABELA 19 — COMPARATIVO ENTRE AS ESPECIFICACOES DO ITEM 4 PREVISTO EM CONTRATO E O ENTREGUE

e s 30 AN SO
Zoom OPTICO 35X OPTICO + 16X DIGITAL 18X OpTICO
ILUMINAGAO MiINIMA 0,21LUx 0,8 Lux
ILUMINAGAO MiNIMA INFRAVERMELHA 0Lux NAO SE APLICA
CusTo UNITARIO R$ 15.900,00 NAO FOI ENCONTRADO EM ATAS.
QUANTIDADE ADQUIRIDA 15 15

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

No caso do item 07 da mesma Ata mencionada, estava prevista a entrega de
cinco cameras do modelo POINT GREY LADY BUG 3, ao custo total de R$395.000,00, o
qual foi substituido pelo modelo ARECONT VISION SURROUND VIDEO WDR, também
com especificacdo muito inferior. Mediante a analise dos parametros dos produtos, percebe-se
que os modelos entregues sdo incompativeis com os previstos. No caso do modelo previsto
para o item 07, POINT GRAY — LADY BUG 3, ndo ha informacdes suficientes nos autos que
justifiquem a aquisi¢do de equipamentos com estas caracteristicas.
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TABELA 20 — COMPARATIVO ENTRE AS ESPECIFICAGCOES DO ITEM 7 PREVISTO EM CONTRATO E O ENTREGUE

e Tl
SENSORES 6 4
POSSIBILIDADE DE SE CONECTAR A MAPAS SiM NAO
e

CusTo UNITARIO R$ 79.000,00 NAO FOI ENCONTRADO EM ATAS.
QUANTIDADE ADQUIRIDA 4 4

ILUSTRAGAO

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA

Portanto, nestes dois casos descritos, 0 prejuizo apurado ao erario é de
R$ 633.000,00.

Manifestacéo do Gestor

O Gestor informou por meio do Memorando n° 158/2015-

DIT/SUAG/Secrianca, que:

“Para o Contrato de Fornecimento de CFTV com a empresa AZ, informamos que
foram entregues 260 cameras previstas no projeto de aquisicdo e instalagdo para as
Unidades de Internagdo CESAMI, UNIRE, UNISS e NAI.

Foram observadas diferencas no Item 4 de 15 cdmeras que foram entregues de outro
fabricante, a empresa tinha se prontificado em fazer a troca e para o caso das 4
cameras Point Grey - Lady Bug do Item 7 a empresa se prontificara em fazer a troca
ou devolver o valor relativo a essas cadmeras.

Informamos ainda que as unidades CESAMI, UNIRE, UNISS e NAI estéo seguindo
0s ritos processuais, visando atender e cumprir todas as expectativas que prezam as
boas préticas dos procedimentos conforme constam as Leis 8666/93 e Instrucdo
Normativa nos 02 e 04/2011.”

Ainda sobre o tema, foi informado pelo Memorando n° 177/2015-

DITI/SUAG/Secrianga que:

“No contrato n°® 29/2014 celebrado com a empresa AZ Tecnologia Ltda., a mesma ja
esta realizando os servigos para adequacdo do contrato. O CESAMI ja foi entregue e
0 servico atestado com ressalvas por essa Diretoria. Falta a substituicdo de 2
cameras para ficar em conformidade com o Projeto Basico exigido, cuja a empresa
AZ ira resolver.

O Cronograma de adequacdo da empresa AZ ficou da seguinte forma:
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e CESAMI - 71 cameras - finalizacdo em dezembro de 2015 (Anexo | —
Vistoria)

e CESAMI ~ Versdo Preliminar);

e  UNISS - 50 cAmeras - finalizacdo em fevereiro de 2016;
e NAI - 36 cAmeras - finalizacdo em marco de 2016;

e UNIRE - 105 cameras - finalizacdo em maio de 2016;”

Anélise do Controle Interno

De acordo com a informacéo prestada pelos gestores da Secrianga, a empresa
ja se prontificou a fazer a troca das 15 cameras do modelo Hikvision CCDSONY - Ds-2df1-
718.

No caso das cdmeras do modelo POINT GREY LADY BUG 3, ndo h&
informacdes suficientes nos autos que justifiquem a aquisicdo de equipamentos com estas
caracteristicas. Portanto, permanece a recomendacao de glosa do valor j& pago.

Recomendacdes:

a) Glosar do contrato n® 29/2014, com a empresa AZ Tecnologia LTDA, o
valor de R$395.000,00 referente as cameras do item 07 da Ata n° 04/2013-
BGP, tendo em vista a entrega de equipamentos incompativeis com 0s
previstos.

3.2 CONCLUSOES RELATIVAS AO GERENCIAMENTO DOS CONTRATOS

Verificou-se que as dificuldades e irregularidades relativas a etapa de
gerenciamento dos contratos foram causadas, inicialmente, por deficiéncias decorrentes da
fase de planejamentos das contratacBes. Varias foram as falhas identificadas durante a
execucgdo contratual, que resultaram em prejuizo ao erario.

No caso do Contrato n® 38/2013, avencado com a empresa APC Tecnologia e
Engenharia LTDA — EPP, CNPJ n°® 11.241.567/0001-76, as ordens de servico ndo foram
suficientemente detalhadas, na medida em que se limitaram a indicar as localidades onde os
servicos deveriam ser prestados, sem especificar 0 que exatamente deveria ser realizado,
inviabilizando o devido acompanhamento dos mesmos. Ainda nesse contrato, observou-se a
cobranca integral por servicos realizados parcialmente ou ndo realizados. Verificou-se
também, em outra situacdo, que a empresa APC subcontratou uma terceira sem a anuéncia da
Secrianca.
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Na execucdo do Contrato n°® 22/2013, com a empresa Redecom
Empreendimentos LTDA, CNPJ n° 05.950.933/0001-63, vérias foram as falhas e
irregularidades identificadas, dentre elas: direcionamento da contratagdo, pagamentos por
equipamentos ndo identificados em vistorias e recebimento de equipamentos em desacordo
com as configurages previstas.

Nos contratos avencados com as empresas Redecom e APC ocorreram falhas
patrimoniais. No primeiro caso, equipamentos foram incorporados ao patriménio publico,
porém as suas cargas nao foram transferidas para as unidades contempladas. No segundo
caso, 0s equipamentos adquiridos por meio de servi¢os ndo foram tombados. Além disso, nos
dois casos, foi detectada incompatibilidade entre as informacdes prestadas pela Secretaria e as
vistorias realizadas.

Na anélise da execucdo do Contrato n® 29/2014, com a empresa AZ Tecnologia
LTDA, CNPJ n° 04.759.978/0001-92, verificou-se que dois dos modelos de cameras
contratados foram substituidos, pela contratada, por equipamentos com especificaces
técnicas inferiores. Em um dos casos, a substituicdo foi deliberada pela propria contratada
sem comunicacao prévia a Secretaria.

Clausulas contratuais da avenca firmada com a empresa Tecnolta
Equipamentos Eletronicos LTDA, CNPJ n° 32.913.188/0001-55, foram descumpridas, como
por exemplo, a que exige a disponibilizacdo pela contratada de copiadoras/impressoras novas
e de primeiro uso, em linha de fabricagéo.
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VI — CONCLUSAO

Conclui-se que a gestdo dos contratos analisados neste trabalho ndo foi eficaz e
nem eficiente.

A eficéacia foi comprometida pela ndo realizacdo integral dos servicos previstos
nos contratos n® 22/2013 e 38/2013.

Considera-se que a gestdo de TI ndo foi eficiente, tendo em vista a ocorréncia,
entre outras, das seguintes situacoes:

detalhamento insuficiente das demandas;

superdimensionamento de equipamentos;

ateste de notas fiscais com produtos inferiores aos contratados;
pagamento por servi¢os nao prestados;
utilizacdo de produtos com qualidade inferior a contratada;

ndo localizacao de equipamentos pagos.

Em face dos exames realizados, foram constatadas as falhas graves
mencionadas nos itens 1.1.1, 1.1.2, 2.1.2, 3.1.2, 3.1.3, 3.1.4, 3.1.5, 3.1.7, 3.1.8, 3.1.9, 3.1.10,
3.1.11, 3.1.12, 3.1.13, falhas médias nos itens 2.1.1, 3.1.1, 3.1.6. As falhas formais
identificadas por este trabalho serdo anexadas aos autos por meio de Nota de Auditoria,
conforme preconiza o art. 74 da Portaria n°® 226/2015-CGDF.

Registra-se ainda que a Secretaria ndo prestou os esclarecimentos requeridos
pela Solicitacdo de Auditoria n® 06/2015-DIATI/CONEP/SUBCI/CGDF, mesmo ap0s
reiterado o pedido de resposta por meio da Solicitacdo de Auditoria n° 09/2015-
DIATI/CONEP/SUBCI/CGDF.

Brasilia, 03 de fevereiro de 2016.
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