,k GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
- E SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E CIDADANIA

CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° 06/2017 - SEJUS, NOS
TERMOS DO PADRAO N° 04/2002.
PROCESSO N° 400.000.708/2016.

Clausula Primeira — Das Partes

O Distrito Federal, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E
CIDADANIA, inscrita no CNPJ sob o n° 08.685.528/0001-53 com sede nesta capital,
representada por ARTHUR BERNARDES DE MIRANDA, inscrito no CPF n°
712.277.501-10, na qualidade de Secretario de Estado, com delegacao de competéncia
prevista nas Normas de Planejamento, Orcamento, Finangas, Patriménio e
Contabilidade do Distrito Federal e Ol SIA — EM RECUPERAGAO JUDICIAL,
doravante denominada Contratada, CNPJ n° 76.535.764/0001-43, com sede em
Quadra 02, Bloco E, Projecdo 21, CEP 70.302-903, Brasilia/DF, representada por
BRUNO RUDOLFO ENGELHARDT, CPF n° 896.995.054-00, Gerente de Vendas
Corporativo e MICHELE FERNANDES BORGES, CPF n° 666.562.301 -72, Gerente de
Vendas Corporativo, na qualidade de Representantes Legais.

Clausula Segunda - Do Procedimento

O presente contrato obedece aos termos do Edital de Pregao Eletronico n°
042/2016/TJTO e seus anexos (fls.660 a 691), da Ata de Registro de Precos (fls.546 a
552), do Termo de Adjudicagao e Homologacao (fls.713 a 731), da Proposta (fls.649 a
659), da Lei n® 10.520/2002 e da Lei n° 8.666/93.

Clausula Terceira — Do Objeto

O Contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na prestacao de
Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-mével) nas modalidades
Local e Longa Distancia Nacional, por meio de feixes E1 e/ou PABX virtual, de acordo
com o quadro abaixo, consoante especifica os termos do Edital de Pregao Eletrénico n°
042/2016/TJTO e seus anexos (fls.660 a 691), da Ata de Registro de Precos (fls.546 a
552), do Termo de Adjudicagao e Homologagéo (fls.713 a 731), da Proposta (fls.649 a

659), que passam a integrar o presente Termo.
A %/
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GRUPO 1
ifaiis Servico Unidade (gtrleatr;t;:?:: Unl\t/éa:i%rRs Valor'_\!v;ensal Valo;2 gnual
oz |Assinatura f’:AZSLmFL”A‘g;A"a""gm“ Mensalidade 11 36,33 . ——
03 Servico Telefgir:(igﬁ:il;%cal - ligacdes Minutos 5417 0.10 - —
04 | Senvico TF?S/?\%C\ZIL (c{/c<a:|1) 1986965 | Minutos 1,654 060 980,40 11.764,80
19 '"“”Z??éﬂﬁii"ﬁiifé‘;ﬁﬁ?e'e°° PorEvento & 1289 0.00 153,89
GRUPO 2
Neni Servigo Unidade 3:;2:1:?:: Unl\tléall'i‘:; e ValorRhgensal Valo; :nual
;|| SRR E’fé&?'é;&?’a 30 | Mensalidade 08 350,00 T S
15 Faiearde Num;{:g?: ~blocd'dp!a0 Mensalidade 10 50,00 500,00 6.000.00
16 Servigo Telefgr:(lc():;::il;%cal -ligagdes Minutos 28.000 0,07 1.960,00 23.520,00
j7 | Servico T,:fl‘f;%‘é%"ef&cgg) ligagdes |  \pnitos 21.165 0,50 T 198.650:00
18 | " o Eatroncamento Digt £1-~ | Poreveto | 10 815.16 0,00 815160
GRUPO 3
fiehs Servico Unidade g::tl;tri:!?:ae Univtaa:g Le ValorRI\;ensal Valo:2 :nual
i [ EAREGTE gfg‘;"("gsi{’j’a 30 | Mensalidade 02 500,00 1.000:00 1500000
2 | SAWDTSRECES oo -I0R0SS | hgue 20.000 0.10 2.000,00 24.000,00
GRUPO 4
Hone Servigo Unidide g::tgﬂg?:: Unl\tlzrllf Hy ValorRle!ensal Valoa ;«nual
Longa Distancia Nacional
24 (interurbana) em chamadas Minutos 707 0,03 .21.21 254 52
Fixo/Fixo
25 | Sevio .Lel)lz)fﬁ\;l]gi/%lL Rlcglz) 108698 | Minutos 45 0,21 9.45 113,40
oy | Sene TF?S?\%%ZIL &ccazls) 19265¢s | Minutos 107 0.21 2247 269,64
VALOR TOTAL ANUAL 258.113,81
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Clausula Quarta — Da Forma e Regime de Execugao

O Contrato sera executado de forma indireta e, sob o regime de empreitada por preco
unitario, segundo o disposto nos arts. 6° e 10° da Lei n° 8.666/93.

Clausula Quinta — Do Valor

5.1 - O valor total do contrato ¢ de R$ 258.113,81 (duzentos e cinquenta e oito mil,
cento e treze reais e oitenta e um centavos) anuais, devendo a importancia de R$
64.528,45 (sessenta e quatro mil, quinhentos e vinte e oito reais e quarenta e cinco
centavos) ser atendida a conta de dotagées orcamentarias consignadas no orgamento
corrente, enquanto a (s) parcela (s) remanescente (s) sera custeada a conta de
dotacoes a serem alocadas no (s) orgamento (s) seguinte (s).

Clausula Sexta — Da Dotagdo Or¢camentaria

6.1 — A despesa correra a conta da seguinte Dotagao Orgamentaria:
| = Unidade Orgcamentaria: 44101
Il — Programa de Trabalho: 04122600285177250
IIl — Natureza da Despesa: 339039
IV — Fonte de Recursos: 100

6.2 — O empenho inicial & de R$ 64.528,45 (sessenta e quatro mil, quinhentos e vinte e
oito reais e quarenta e cinco centavos), conforme Nota de Empenho n°® 2017NE00399,
emitida em 29/09/2017, sob o evento n° 400091, na modalidade Estimativo.

Clausula Sétima — Do Pagamento

7.1 - O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Planejamento, Orgamento,
Finangas, Patriménio e Contabilidade do Distrito Federal, em parcela (s), mediante a
apresentacao de Nota Fiscal, liquidada até 30 (trinta) dias de sua apresentacéao,
devidamente atestada pelo Executor do Contrato, e com as certidoes negativas validas.
7.2 - De acordo com o artigo 6°, do Decreto n® 32.767, de 17/02/2011, os valores acima
de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), deverdo ser pagos obrigatoriamente através de conta
corrente no Banco Regional de Brasilia (BRB) indicada pela CONTRATADA;

7.3 Sobre a fatura incidirdo os tributos legalmente instituidos e as multas que
eventualmente vierem a ser aplicadas. Sendo a CONTRATADA isenta ou beneficiaria
de reducao de aliquota de qualquer imposto, taxa ou e contribuicdo social ou ainda
optante pelo SIMPLES, devera apresentar junto com a fatura copia do comprovante
respectivo;

7.4 A CONTRATANTE reserva-se o direito de ndo atestar a nota fiscal para o
pagamento, se os dados constantes desta estiverem em desacordo com os dados da
CONTRATADA ou, ainda, se os servigos prestados nao estiverem em conformidade
com as especificagoes apresentadas neste Contrato e no Termo de Referéncia, ficando
0 pagamento suspenso até a regularizagao;

7.5 O atesto do gestor do contrato na nota fiscal é condicdo indispensavel para o
pagamento;

il
N
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7.6 Na auséncia do gestor do contrato (férias, licenga ou em viagem por interesse do
CONTRATANTE), o atesto sera dado pelo gestor substituto;

7.7 O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta, nota de
empenho e vinculado a conta corrente da CONTRATADA.

Clausula Oitava - Do Prazo de Vigéncia

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, no periodo de 01/10/2017 a 01/10/2018,
permitida a prorrogagao na forma da lei vigente.

Paragrafo Unico: A critério da Administragdo Publica e sem 6nus para a
CONTRATANTE, o contrato podera ser rescindido a partir do 1° (primeiro) dia util
subsequente aquele em que entrar em funcionamento o Servico Centralizado de
Telefonia previsto nos termos do artigo 1°, do Decreto de n° 28.115, de 11/07/2007.

Clausula Nona - Das garantias

9.1 Durante o periodo de vigéncia do contrato devera ser fornecido suporte técnico
pela CONTRATADA, visando minimizar os efeitos em caso de eventual interrupcao
e/ou falhas da solugao.

9.2. A CONTRATADA devera prover auxilio de configuragdo do acesso e do
equipamento de acesso através do Help Desk. Caso a CONTRATADA tenha sublocado
um acesso ou equipamento de outra prestadora, o auxilio da configuracao dos mesmos
devera ser atendido pela CONTRATADA.

9.3. A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE todos os parametros que
deverao ser configurados nos equipamentos de acesso para seu acompanhamento e
geréncia.

9.4. A CONTRATADA devera prover gerenciamento 24x7 (24 horas por 7 dias na
semana) do acesso e do equipamento de acesso, informando sobre possiveis falhas no
circuito ou no proprio roteador.

9.5. A CONTRATADA devera manter registros de problemas e das acdes executadas
para a recuperagao dos servicos, relativos ao pelo menos aos ultimos 90 (noventa)
dias.

9.6. Quando solicitada, a CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE da
ocorréncia de falhas que possa comprometer o funcionamento de qualquer servico
contratado, bem como as agdes cabiveis para a resolugdo do problema.

9.7. A CONTRATADA devera disponibilizar um servigo de Help Desk com no minimo:
9.7.1. Um niimero 0800 para atendimento de solicitagées de manutengao dos servicos
contratados.

9.8. A CONTRATADA é responsavel pela manutencdo do cadastro das pessoas
autorizadas a abrirem chamados no Help Desk.

9. As ligacoes para o Help Desk deverao ser gratuitas, sem qualquer custo para o
CONTRATANTE. Todas as solicitagbes de manutencdo de servicos contratados
deverao ser atendidas pelo Help Desk da CONTRATADA, inclusive de acessos e
equipamentos sublocados.

9.10. A CONTRATADA disponibilizara posicées de atendimento e equipe técnica de
retaguarda em quantidade necessaria a prestacdo do servico de Help Desk
considerando:

9.10.1. Abrangéncia do projeto; %/

..
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9.10.2. Atendimento de 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana;
9.10.3. Tempo médio de espera de sessenta (60) segundos;

9.10.4. Perda de ligagao de, no maximo, 5% (cinco por cento);

9.10.5. Tempo maximo para abertura de chamado de 05 (cinco) minutos.

Clausula Décima — Da responsabilidade do Distrito Federal

O Distrito Federal respondera pelos danos que seus agentes, nessa qualidade,
causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos
de dolo e de culpa.

Clausula Décima Primeira — Das Obrigagdes e Responsabilidades da Contratada

11.1 — A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:

| — até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos
encargos previdenciarios, resultantes da execucao do Contrato;

Il — comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.
11.2 — Constitui obrigagdo da Contratada o pagamento dos salarios e demais verbas
decorrentes da prestacao de servigo.
11.3 — A Contratada respondera pelos danos causados por seus agentes.
11.4 — A Contratada se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagées por ela assumidas, todas as condigées de
habilitagao e qualificagao exigidas na licitagdo.
11.5 — Vinculam-se também as obrigages da Contratada as clausulas previstas na
Clausula Décima, do Anexo IIl, da Minuta do Contrato (fl.689/690), como se transcritas
aqui fossem.

Clausula Décima Segunda — Das Obrigagcdes da Contratante

12.1 — Vinculam-se as obrigagées da Contratante as clausulas previstas na Clausula
Décima Primeira, do Anexo Il Anexo Ill, da Minuta do Contrato (fl.690), como se
transcritas aqui fossem.

Clausula Décima Terceira — Da Alteracao Contratual

13.1 — Toda e qualquer alteracao devera ser processada mediante a celebracao de
Termo Aditivo, com amparo no artigo 65, da Lei n® 8.666/93, vedada a modificagao do
objeto.

13.2 — A alteragao de valor contratual, decorrente do reajuste de preco, compensagéo
ou penalizagéo financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotacdes
orcamentarias, suplementares, até o limite do respectivo valor, dispensa a celebracao
de aditamento.

13.3 — O contrato sera rescindido a partir do 1° (primeiro) dia (til subsequente aquele
em que entrar em funcionamento o Servico Centralizado de Telefonia, previsto no
artigo 1°, do Decreto de n° 28.115/2007.
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Clausula Décima Quarta — Das Penalidades

O atraso injustificado na execucao, bem como a inexecucao total ou parcial do Contrato
sujeitara a Contratada & multa prevista no Edital, descontada da garantia oferecida ou
judicialmente, sem prejuizo das sangOes previstas no art. 87, da Lei n° 8.666/93,
facultada ao Distrito Federal, em todo caso, a rescisao unilateral, bem como investir-se
na posse de bens, alienar coisas, promover contratagbes para conclusdao ou
aperfeicoamento de obras e servicos.

14.1 — As licitantes e/ou contratadas que nao cumprirem integralmente as obrigacées
assumidas, garantida a prévia defesa, estao sujeitas as sangées em conformidade com
o Decreto n° 26.851, de 30/05/2006, publicado no DODF n° 103, de 31/05/2006, pg.
05/07, alterado pelos Decretos n°s 26.993/2006, de 12/07/2006, 27.069/2006, de
14/08/2006 e 36.974, de 11/12/2015.

142 — Nos casos ndo previstos na legislagdo acima mencionada, as sangbes
administrativas terao como base as previstas no Edital.

Clausula Décima Quinta — Da Rescisao Amigavel

O Contrato podera ser dissolvido de comum acordo, bastando, para tanto,
manifestacao escrita de uma das partes, com antecedéncia minima de 60 (sessenta)
dias, sem interrupgao do curso normal da execugao do Contrato.

Clausula Décima Sexta — Da Rescisao

16.1- O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administracéo:

| - reduzido a termo no respectivo processo, observado o disposto no art. 78 da
Lei n° 8.666/93, sujeitando-se a Contratada as conseqiiéncias determinadas pelo art.
80 desse diploma legal, sem prejuizo das demais sangoes cabiveis;

Il — Sem 6nus para a CONTRATANTE, o contrato podera ser rescindido a
partir do 1° (primeiro) dia util subsequente aquele em que entrar em funcionamento
o Servigo Centralizado de Telefonia previsto nos termos do artigo 1°, do Decreto de n°
28.115, de 11/07/2007.

Clausula Décima Sétima — Dos débitos para com a Fazenda Publica

Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou nao do ajuste,
serao inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execugao na forma da legislacao
pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisao unilateral do Contrato.
Clausula Décima Oitava — Do Executor

O Distrito Federal, por meio de Ordem de Servigo, designara um Executor para o

Contrato, que desempenhara as atribuicdes previstas nas Normas de Planejamento,
Orcamento, Finangas, Patriménio e Contabilidade do Distrito Federal.

A
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Clausula Décima Nona - Da Publicacio e do Registro

A eficacia do Contrato fica condicionada & publicagéo resumida do instrumento pela
Administragdo, na Imprensa Oficial, até o quinto dia Gtil do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, apés o que devera ser

providenciado o registro do instrumento no ¢érgao interessado, de acordo com o artigo
60, da Lei de n° 8.666/93.

Clausula Vigésima — Da Terceirizagdo

E vedada a subcontratacao, no todo ou em parte, do objeto deste Contrato.
Clausula Vigésima Primeira — Do Foro

Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas
ao cumprimento do presente Contrato.

Brasilia, 29 de setembro de 2017.

C‘\__/
2 Y

rthur Bernardes de Miranda
Secretario de Estado

e

Pelo Distrito Federal:

Pela Contratada:

t
__ Representante Legah.>
~ \

D

Representante Legal

Testemunhas:
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